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Ceyhan Ticaret Odasēônēn Deĵerli Meclis ¦yeleri, 

Ceyhan Ticaret Odasē Yönetimi olarak göreve geldiĵimizde 2015-2018 dönemi için 

hazērladēĵēmēz ¢alēĸma Programēônda ­alēĸmalarēmēzē ve projelerimizi; uzun vadeli bir ticaret 

vizyonuyla, T¿rkiyeônin g¿­l¿ bir endüstri ülkesi olmasē hedefiyle y¿r¿teceĵimizi ifade etmiĸtik. 

¢alēĸma dönemimizin üçüncü yēlē olan 2017 senesi hem dünyada hem T¿rkiyeôde uzun süre 

hafēzalarda kalacak zor bir yēl oldu.  Bütün olumsuzluklara ve zorluklara raĵmen ülkemizin 

yarēnlarēna hep güvendik, güvenmeye de devam edeceĵiz. 

Ķĸte bu anlayēĸ eĸliĵinde sanayicimiz ve sanayimiz için 2017 yēlēnē da kapsamlē, sonuç alēcē 

proje ve etkinliklerle dolu dolu geçirdik. Bu yēl içinde sanayimizin, ekonomimizin ve 

üyelerimizin daha iyi bir noktaya taĸēnmasē doĵrultusunda hükümetimize birçok talebimizi 

ilettik. Bu taleplerimizi sadece söylemde bērakmadēk, vizyoner çözüm önerileri ile birlikte 

destekledik. Dile getirdiĵimiz taleplerimizi ilgili bakanlēk nezdinde takip ederek somut 

çözümlere ulaĸēlmasēnda ēsrarcē olduk. Ceyhan Ticaret Odasē Yönetimi olarak hükümetimiz ile 

yakēn temasta bulunmayē ve ­alēĸmalarēmēzē sanayimizin geliĸtirilmesi ortak paydasē üzerinden 

yürütmeyi sürdürüyoruz.  

Deĵerli Ceyhanlēlar, 

G¿­l¿ tarēm ¿retimi ve tarēma dayalē end¿strisinin yanēnda, d¿nyadaki geliĸmelere paralel 

olarak geliĸen, petrol, doĵalgaz, petrokimya ve enerji alanlarēnda da ülkemizin gelecekteki en 

önemli üretim ve ihracat üslerinden biri olmaya aday olan Ceyhan; 

71 milyon ton petrol ile d¿nya petrollerinin %8 inin daĵētēldēĵē, 

1210 MW ólēk enerji ¿retimi ile T¿rkiyeôdeki enerji ¿retiminin %4 ¿n¿ karĸēlandēĵē, 

Kurulan ve kurulacak yeni doĵalgaz ve petrol boru hatlarēyla, geliĸmiĸ enerji ve petrokimya 

havzasēnēn planlandēĵē, 

Serbest Bölgede Kurulu mevcut sanayi tesisleri ve tersaneleri ile, 

Kurulma aĸamasēndaki Ceyhan OSB VE Ceyhan Enerji Ķhtisas OSB ile, ¦lkemizdeki bir ­ok 

ilden daha g¿­l¿ ekonomisi ile yēldēz kentlerden biri olmaya adaydēr. 

SUNUķ 



#ÅÙÈÁÎ 4ÉÃÁÒÅÔ /ÄÁÓą ςπρχ Faaliyet Raporu Sayfa 4 / 120  
 

Ceyhanôēn uluslararasē piyasalara a­ēlēmēnē saĵlamak, bºlgemizin ve ¿lkemizin kalkēnmasēna 

katkēda bulunmak, ¿yelerimizin ve yatērēmcēlarēn nezdinde odamēzē; danēĸēlan, yol gºsteren, 

organize eden bir kurum haline getirmek en önemli hedeflerimizdir. 

Ceyhan Ticaret Odasēônēn amacē: 

¦yelerimize destek ve teĸvik unsurlarē konusunda s¿rekli bilgi akēĸē saĵlamak, Ceyhan 

sanayisi ve ticaretinde yer alan iĸletmelerimizi her t¿rl¿ ekonomik, sosyal, ve ticari 

platformlarda en iyi ĸekilde temsil etmek ayrēca il­emizin cazibe merkezi olmasē yolunda 

yapēlacak her t¿rl¿ giriĸime ºnc¿l¿k etmektir. 

   

Dört yēllēk görev süremizde yapmayē hedeflediĵimiz konular: 

Ķnĸaatēnē tamamlayarak Ceyhanôlēlarēn hizmetine sunduĵumuz Ceygemôde nitelikli ara eleman 

yetiĸtirme, yeni giriĸimci yetiĸtirme, mesleki yeterlilik belgeleri ile yasal zorunluluĵu olan eĵitim 

ve belgelendirme ­alēĸmalarēnēn yapēlmasē. CEYGEMôde yer alan  ñĶķLĶKòlerin Ceyhan ólē 

giriĸimcilere en uygun ĸeklide tahsis edilmesi, B¿nyesinde bulunan salonuyla; fuar, tanētēm ve 

toplantēlara ev sahipliĵi yapēlmasē. 

 Ceyhanôa yēllardēr kurulmasēna ­alēĸēlan Ceyhan  Organize Sanayi Bölgesini hayata geçirerek, 

Ceyhanôlē yatērēmcēlarēn kullanēmēna sunmak 

 

Tüm sektºrlere kesintisiz hizmet verebilecek bir limanē Ceyhan Kºrfeziônde hayata ge­irmek. 

Ceyhanôda alēĸveriĸi ve ticareti canlandērēp Ceyhanôa girdi saĵlamak 

Yeterli Yatērēmcēya ulaĸtēktan sonra Deniz Ticareti Odasēônē Ceyhanôa kazandērmaktēr 

 
     
                     ķeref CAN 

                                                                                         Ceyhan Ticaret Odasē 
                                                                                               Yºnetim Kurulu Baĸkanē 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



#ÅÙÈÁÎ 4ÉÃÁÒÅÔ /ÄÁÓą ςπρχ Faaliyet Raporu Sayfa 5 / 120  
 

Ceyhan Ticaret Odasē Tarihçesi, 

1926 yēlēnda, Ceyhan esnafēnēn sorunlarēnē ­ºzmek ve kayētlarēnē bir ­atē altēnda toplamak 

amacēyla kurulmuĸ olan CTO 86 yēldēr her g¿n ­ētasēnē daha da y¿kseltmeyi hedef alarak 

Ceyhan 'a ve Ceyhan'ēn ticaret dºng¿s¿ i­inde yer alan b¿t¿n firma ve kuruluĸlara hizmet 

etmektedir. 

27 Eyl¿l 1925 tarihinde kabul edilip, 1926 yēlē baĸēndan itibaren y¿r¿rl¿ĵe giren 655 sayēlē 

Ticaret ve Sanayi Odalarē Kanunu ile yeni bir dºnem baĸlamēĸtēr. Bu kanun ile, Ticaret ve 

Sanayi Odalarēna t¿zel kiĸilik verilmiĸ, Ticaret ve Sanayi erbabēnēn Odalara kayēt mecburiyeti 

konulmuĸtur. Bu kanunun bir ºzelliĵi de, Odalarēn ­alēĸma alanlarēnē mahalli olmaktan ­ēkarēp, 

bºlgesel bir h¿viyet kazandērmēĸ olmasēdēr. 

11 Ocak 1943 tarihinde kabul olunan 4355 sayēlē "Ticaret ve Sanayi Odalarē, Esnaf Odalarē ve 

Ticaret Borsalarē kanunu" 655 sayēlē kanun ile bu kanunun 8. maddesini tadil eden 916 sayēlē 

kanun ve 1302 sayēlē Umumi Borsalar Nizamnamesinin Ticaret ve Zahire Borsalarēna ait 

h¿k¿mlerini y¿r¿rl¿kten kaldērmēĸtēr. Yeni kanun, Ticaret, Sanayi ve Esnaf Odalarē ile Ticaret 

Borsalarēna yeni bir ĸekil vererek, Meslek Gruplarē, Oda meclisini ve Ķdare kurulunu ihdas 

etmiĸtir. Ayrēca, bu kuruluĸlarda Ticaret Bakanlēĵēnē temsilen bir Genel Sekreter ve gereĵinde 

Genel Sekreter Yardēmcēsē bulundurmayē kabul etmiĸtir. 

8 Mart 1950 tarihinde kabul edilen 5590 sayēlē "Ticaret Odalarē, Sanayi Odalarē, Ticaret 

Borsalarē ve Ticaret ve Sanayi Odalarē Birliĵi" kanununun 4355 sayēlē kanun ve bu kanuna iliĸkin 

t¿z¿ĵ¿ tatbikattan kaldērmēĸ, Oda ve Borsalara yepyeni bir bi­im vererek, bir birlik etrafēnda 

teĸkilatlanmalarēna imk©n saĵlamēĸtēr. 

54 yēl boyunca y¿r¿rl¿kte kalan bu Kanun, gºr¿len l¿zum ¿zerine uzun ­alēĸmalar neticesinde 

deĵiĸtirilmiĸ ve 1 Haziran 2004 tarihinde y¿r¿rl¿ĵe giren 5174 Sayēlē "T¿rkiye Odalar Ve 

Borsalar Birliĵi Ķle Odalar Ve Borsalar Kanunu" ile Odalar ve Borsalarēn kuruluĸ ve iĸleyiĸine 

iliĸkin esaslarē ­aĵēn gereklerine gºre yeniden d¿zenlenmiĸtir. Bu Kanun; ticaret ve sanayi 

odalarē, ticaret odalarē, sanayi odalarē, deniz ticaret odalarē, ticaret borsalarē ile T¿rkiye Odalar 

ve Borsalar Birliĵinin kuruluĸlarēna, organlarēnēn nitelikleri ve se­im usulleri ile organlēk vasfēnē 

yitirme h©l ve usullerine, gºrev ve yetkileri ile ­alēĸma usullerine, ¿yeleri ile olan karĸēlēklē hak 

ve y¿k¿ml¿l¿klerine, gelir ve harcamalarē ile b¿t­elerine iliĸkin esaslarē kapsar. 

Ceyhan Ticaret Odasē; ¿yelerinin m¿ĸterek ihtiya­larēnē karĸēlamak, meslek´ faaliyetlerini 

kolaylaĸtērmak, mesleĵin genel menfaatlere uygun olarak geliĸmesini saĵlamak, mensuplarēnēn 

birbirleri ve halk ile olan iliĸkilerinde d¿r¿stl¿ĵ¿ ve g¿veni h©kim kēlmak ¿zere meslek´ disiplin, 

ahl©k ve dayanēĸmayē korumak ve bu Kanunda yazēlē hizmetler ile mevzuatla odalara verilen 

gºrevleri yerine getirmek amacēyla kurulan, t¿zel kiĸiliĵe sahip kamu kurumu niteliĵinde 

meslek kuruluĸudur. 
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Ceyhan Ticaret Odasē Yºnetim Kurulu 
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Ceyhan Ticaret Odasē Meclis Baĸkanlēk Divanē 
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Ceyhan Ticaret Odasē Meclis ¦yeleri 
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MESLEK KOMĶTELERĶ  

(2013-2018)  

No  Meslek Komitesi Adē  
Baĸkan (Adē Soyadē, GSM, Ķĸ 

Tlf.)  
Üyeler  

1   
Yaĵlē tohum, zirai ila­, g¿bre 

yem, et ¿r¿nleri, canlē hayvan, 

­ēr­ēr, bitkisel yaĵ, fērēn, 

sebze-meyve, tarēmsal faaliyet 

                   

DĶN¢ER  DĶN¢ 

Gsm: 0532 674 52 59 

Ķĸ.Tlf: 0322 613 10 60 

M.¦NSAL BASMACI, ALĶ KOķMAZ, 

MAHMUT KAVUT, CENGĶZ ¥ZAL, 

¢ĶHANGĶR ¢ETĶNKIRAN, MURAT 

KAYTAN  

 2  

Gazete, matbaa, kērtasiye, 

gºzl¿k­¿, fotoĵraf, beyaz eĸya, 

mobilya, elektrikli ev aletleri, 

telefon, zücaciye, elektrikçi, 

tēbbi alet, reklamcē 

 

OĴUZ ¥N¢ER 

  

Gsm: 0532 734 11 22 

Ķĸ.Tlf: 0322 614 44 34 

 

HAKAN BOZKURT,  A.HALĶT SEL¢UK, 

ķAHĶN  ¥ZER,  HALĶS  DEMĶR 

 3  Kuyumcu, tekstil, ayakkabē, 

kuru temizleme, tuhafiye 

 

ÖZCAN ÖZAL  

 

Gsm: 0533 738 36 00 

Ķĸ.Tlf:0322 613 32 86 

  

NURETTĶN BOZKURT, H¦SEYĶN SABO 

HALĶL ķAHĶN   

 MERYEM CAF  

 4  Gēda, market, lokanta, 

yiyecek-içecek hizmetleri, 

pastane, kafeterya 

 

SERVET ¢ĶBUK 

 

Gsm: 0532 382 17 44 

Ķĸ.Tlf: 0322 613 91 62 

ĶBRAHĶM HALĶL TEMĶZ, 

 D¦NDAR MEMĶķOĴLU 

 ATĶLLA MEMĶķOĴLU 

 AYHAN CAYMAZ  

 5  
Ķnĸaat­ē, inĸaat malzemesi, 

kire­ imalatē, hafriyat, 

hērdavat, hazēr beton, asansºr, 

mimarlēk 

  
 SEDAT BAYDOĴAN 

Gsm: 0532 325 73 18  

   M.ALĶ TOPTAķ, SEBAHATTĶN 
KEMĶK, ALĶ  DAL, SEDAT  MUTLU, 

AZĶZ CAN EKEN, L¦TFĶ AYTEN 

 6  

Fabrika, imalat,tarēm 

makineleri, kalker ocaĵē, taĸ 

ocaĵē, mermer, madenci, 

metal iĸleri, makine imalatē, 

geri dºn¿ĸ¿m, plastik 

doĵrama, ­elik konstr¿ksiyon 

 

KASIM ÖNÜK  

 

Gsm: 0532 215 56 62 

Ķĸ.Tlf: 0322 613 26 73 

 

ķEREF  CAN, MEHMET CEYLAN,  HACI 

MURAT ¥ZDEMĶR, ¥ZER  ERDEM 

 7  Petrolcü, oto, traktör, yedek 

par­a, madeni yaĵ, LPG, 

kömür, enerji  

 

ALĶ UZEL 

Gsm: 0532 258 15 05 

Ķĸ.Tlf: 0322 612 03 90 

 

AHMET CĶN, MUHĶTTĶN UZEL, 

MUSTAFA SAVRUN,  SĶNAN Y¦CEL  

 8  
Sigorta, banka, otel 

 

HALĶL EYGĶ 

Gsm: 0533 434 47 56 

Ķĸ.Tlf: 0322 612 11 91 

 

NADĶR ķAHĶN, VELĶHAN Y¦CE, 

GONCA ARIKAN, LEVENT ķEKERLĶ  

 9  

Emlak­ē, s¿r¿c¿, kursu, 

eĵitim, g¿venlik, saĵlēk 

kuruluĸu, iĸ g¿venliĵi, 

temizlik, bilimsel faaliyet , 

danēĸmanlēk 

 

ADNAN  AKSU 

Gsm: 0530 463 99 33  

 

AHMET RASĶM YILDIRIM 

 ZAFER  BAKIR, ÖZAY YILMAZ, 

C¦NEYT  BUHARĶ 
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10 Tahēl, hububat, hasat 

iĸlemleri, bi­erdºver 

    

HASAN TOKUÇ  

Gsm: 0532 244 89 98 

Ķĸ.Tlf: 0322 613 63 54  

DEDE  GÜRKAN  

HASAN ķENOL  

CENGĶZ  ¥ZAL, YAķAR ASLAN 

11 
Nakliyat, taĸēmacē, kargo, 

depo, seyahat acentesi, 

otopark, garaj iĸletmesi 

 

NURETTĶN ¢ETĶNER 

Gsm: 0532 363 57 04  

YÜÇEL  KOÇ  

CEMĶL BOZKURT, ķĶLAY ¥KS¦Z  

SEMĶH  BOLCAL  

 

CEYHAN TĶCARET ODASI 

DĶSĶPLĶN KURULU  

 

                       

 

UMUT  TOPAL 

BAķKAN  

      

 

MEHMET IķIK 

ÜYE 

  

FEVZĶ  

HOZATLI 

ÜYE 

  

M. SAĶT  

¥ZDEMĶR 

ÜYE 

  

ZAFER  

BAKIR  

ÜYE 

  

METĶN  

AKBULUT  

ÜYE 

 

 

BEķ ALTIN KURAL 

1. Hafēzasēna g¿venen daima yanēlēr. 

2. Önce kontrol, sonra itimat. 

3. Ķĸten artmaz, diĸten artar. 

4. Ķĸin hilesi d¿r¿stl¿kt¿r. 

5. Ķĸôte idare olmaz. 
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TOBB  

Genel Kurul Delegeleri  

 

 
ķeref CAN 

 

 

 

 

 

 

 
Nurettin BOZKURT  
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TOBB ADANA  

ĶL KADIN  GĶRĶķĶMCĶLER KURULU ¦YELERĶ 

 

ADI SOYADI  G¥REVĶ  

Arzu Yal­ēntaĸ Ķl Kurul ¦yesi 

Aynur Akar  Ķl Kurul ¦yesi 

Ayĸeg¿l ¥n¿k Ķl Kurul ¦yesi 

¢iĵdem Karataĸ Ķl Kurul ¦yesi 

Derya Gök Ķl Kurul ¦yesi 

Derya Nur Öner Ķl Kurul ¦yesi 

Dilek Aymirgen Ķl Kurul ¦yesi 

Dilek Pēnar Akyol Kēlēn­ Ķl Kurul ¦yesi 

Döndü Akyol Ķl Kurul ¦yesi 

Duygu Caymaz Önük Ķl Kurul ¦yesi 

Gonca Arēkan Kozanlē Ķl Kurul ¦yesi 

Hanife Özön Ķl Kurul ¦yesi 

Hatice Biçer Ķl Kurul ¦yesi 

Hatun Taĸ Ķl Kurul ¦yesi 

Ķldeniz ¥zal Ķl Ķcra Komitesi ¦yesi 

Nevin Bolat Ķl Kurul ¦yesi 

Pērēl Caf Ķl Kurul ¦yesi 

R¿veyde ķekerli Ķl Kurul ¦yesi 

Senem Yayaset Ķl Kurul ¦yesi 

Serpil Akar  Ķl Kurul Üyesi 

Sevim Bakēr Ķl Kurul ¦yesi 

Süheyla Anlar Ķl Kurul ¦yesi 

ķilay ¥ks¿z Ķl Kurul ¦yesi 

Zeynep Kalkan  Ķl Kurul ¦yesi 
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TOBB ADANA  

ĶL GEN¢ GĶRĶķĶMCĶLER KURULU ¦YELERĶ 

 

ADI SOYADI  G¥REVĶ  

Ahmet Rasim Yēldērēm Ķl Kurul ¦yesi 

Akēn Koĸmaz Ķl Kurul ¦yesi 

Akif Güler  Ķl Kurul ¦yesi 

Alptuĵ Ferhat Aktuĵ Ķl Kurul ¦yesi 

Ayhan Özdemir  Ķl Kurul ¦yesi 

Aziz Can Anlar Ķl Kurul ¦yesi 

Bahadēr Tezcan Ķl Kurul ¦yesi 

Barbaros Hayrettin Tezcan Ķl Kurul ¦yesi 

Bilal Özdemir  Ķl Kurul ¦yesi 

Deniz Ķnan Ķl Kurul ¦yesi 

Deniz Kuyucuoĵlu Ķl Ķcra Komitesi Üyesi 

Dinçer Dinç Ķl Kurul ¦yesi 

Eren Ulaĸ Ķl Kurul ¦yesi 

Fürgan Kul  Ķl Kurul ¦yesi 

Hacē Murat ¥zdemir Ķl Kurul ¦yesi 

Ķbrahim Melih ¢etin Ķl Kurul ¦yesi 

Ķsmail Uĵur ¦nal Ķl Kurul ¦yesi 

Muharrem Çibuk  Ķl Kurul ¦yesi 

Murat Toptaĸ Ķl Kurul ¦yesi 

Nuri Murat Yaĵan Ķl Kurul ¦yesi 

Recewp Öner Ķl Kurul ¦yesi 

Tarēk ¥n¿k Ķl Kurul ¦yesi 

T¿rker Ķlker Aydar Ķl Kurul ¦yesi 

Zafer Gök Ķl Kurul ¦yesi 
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HESAPLARI ĶNCELEME KOMĶSYONU 

 

ADI SOYADI 

 

G¥REVĶ 

 

SABAHATTĶN  KEMĶK 

 

BAķKAN 

 

M. ÜNSAL  BASMACI  

 

ÜYE 

 

NURETTĶN ¢ETĶNER 

 

ÜYE 

 

DEDE  GÜRKAN 

 

ÜYE 

VERGĶ DAĶRESĶ  

TAKDĶR KOMĶSYON KOMĶTESĶ  

 

ADI  SOYADI  

 

G¥REVĶ  

 

HASAN TOKUÇ   

 

MECLĶS BAķKAN 

YARDIMCISI   

 

ALĶ  UZEL 

 

MECLĶS  ¦YESĶ 
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ĶL¢E MĶLLĶ EĴĶTĶM M¦D¦RL¦Ĵ¦ 

ĶķLETME BELĶRLEME KOMĶSYON 

KOMĶTESĶ 
 

ADI SOYADI  

 

G¥REVĶ 

 

AHMET RASĶM LDIRIM 

 

MECLĶS ¦YESĶ 

 

AKREDĶTASYON ĶZLEME KOMĶTESĶ 

 

ADI SOYADI  

 

G¥REVĶ 

 

ķEREF CAN  

 

¥NETĶM KURULU BAķKANI 

 

HALĶL EYGĶ 

 

Y¥NETĶM KURULU ¦YESĶ 

 

ALĶ  KOķMAZ 

 

MECLĶS  ¦YESĶ 

 

ZAFER ÖZ  

 

GENEL SEKRETER 

 

SĶNEM TUTKU AKTUĴ 

 

KALĶTE Y¥NETĶM 

TEMSĶLCĶSĶ 
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MESLEK KOMĶTELERĶ, 

ODA MECLĶSĶ ve Y¥NETĶM KURULU 

 
MESLEK KOMĶTELERĶ, ODA MECLĶSĶ Y¥NETĶM 

KURULU TOPLANTILARI  

 

 
 

¶ 2017 yēlēnda Oda Meclisi tarafēndan 12 adet toplantē yapēlmēĸtēr ve g¿ndemindeki b¿t¿n 

konular ayrēntēlē olarak gºr¿ĸ¿lm¿ĸt¿r.  

¶ 2017 yēlēnda Yºnetim Kurulumuz tarafēndan, 50 adet toplantē yapēlmēĸtēr ve 

g¿ndemindeki b¿t¿n konular ayrēntēlē olarak gºr¿ĸ¿lm¿ĸt¿r. 

¶ 2017 yēlē i­erisinde 11 Meslek Komitemiz tarafēndan yēl i­erisinde toplam 112 toplantē 

ger­ekleĸtirilmiĸtir. Bu Toplantēlardan 2 tanesi geniĸletilmiĸ Meslek Komitesi toplantēsē 

olmuĸtur.  

2 
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SĶCĶL 

Üye Durumumuz; 

¶ 2016 yēlēnda Odamēza kayētlē ¿ye sayēsē 1550 iken, 2017 yēlē sonunda 1627ôye 

y¿kselmiĸtir. 

¶ 2016 yēlēnda 5174 sayēlē yasanēn 10. maddesi gereĵi durumlarē askēya alēnan ¿ye sayēsē 

98 iken, 2017 yēlē sonu itibariyle 85 firma olarak tespit edilmiĸtir. 

 

¶ 2016 yēlēnda Odamēza 160 firma yeni kayēt yaptērērken, bu rakam 2017 yēlēnda 140 

Firma olarak ger­ekleĸmiĸtir. 

¶ 2017 yēlēnda yeni kayētlardan; merkezini nakleden firma sayēsē 7, ĸube a­an firma Sayēsē 

32, yabancē sermayeli kuruluĸ 3 olmuĸtur.. 

 

¶ 2016 yēlēnda Odamēzdan 136 firmanēn terkinleri yapēlērken, 2017 yēlēnda bu rakam 51 

Firma olarak ger­ekleĸmiĸtir. 

 

¶ 2016 Yēlēnda 86 resen terkin iĸlemi olmuĸ, 2017 yēlēnda ise Resen Terk olan firma 

sayēsē 6 adettir. 

 

2017 Yēlēnda Odamēza Kayēt Olan Ve Terkinleri Yapēlan Firmalarēn Hukuki Statülerine 

Gºre Daĵēlēmē Ķse Aĸaĵēdaki Gibidir. 

 

GRAFĶK(1) 

 

2017 YILINDA YAPILAN ĶķLEMLER ADET 

TESCĶLE TABĶ ĶķLEMLER  

¶ Sermaye Artērēmē 25 

¶ Yeni Kayēt 140 

¶ Hisse Devri, Genel Kurul, Adres, Müdür 

Deĵiĸikliĵi 
405 

TĶCARET SĶCĶLĶ YAZIķMALARI 637 

ODA SĶCĶL YAZIķMALARI 190 

TĶCARET SĶCĶLDEN VERĶLEN TOPLAM BELGE 977 

ODA SĶCĶLĶNDEN VERĶLEN TOPLAM BELGE 2040 
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MERKEZĶ BĶLGĶ SĶSTEMĶ  

 

¶ Ticaret Sicil M¿d¿rl¿ĵ¿ ve Odamēz Hizmetlerinde kullanēlmak ¿zere Kimlik Paylaĸēm Sistemi 

için TOBB Ticaret Sicil Bilgi Sistemi kullanēlmaktadēr. 

 

MUHASEBE 

GELĶR B¦T¢EMĶZ 

 

¶ Odamēz, 2017 yēlē tahmini gelir b¿t­esi 2.300.000,00 TLôdir. 2017 yēlē ger­ekleĸen gelirimiz 

1.305.923,24 TL olmuĸtur. 

 

Gelir Kalemlerimiz  

 

Olaĵan Gelirler     1.176.494,28 -TL 

Faiz Gelirleri           21.216,70 -TL 

Diĵer Olaĵan Gelirler          95.359,26 -TL 

Ķĸtirak Geliri (UMAT)           1.219,75 - TL 
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GĶDER B¦T¢EMĶZ 

 

Odamēz, 2017 yēlē tahmini gider b¿t­esi 2.300.000,00 TLôdir. 2017 yēlē ger­ekleĸen 

giderimiz 1.034.854,90 TL olmuĸtur. 

 

Gider Kalemlerimiz  

 

Personel Giderlerimiz    673.090,25 - TL 

Dēĸarēdan Saĵ.FaydaHiz.     152.984,02 - TL 

Genel Gider                201.999,66 - TL 

Vergi Resim Harç        6.769,05 - TL 

Finansman Gid.             11,83 - TL 

Sair Gider     0,09 - TL 
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PERSONEL 

 

2017 Yēlēnda odamēzēn personel sayēsēnda herhangi bir deĵiĸiklik olmamēĸtēr.  3 kadrolu 5 

sºzleĸmeli olmak ¿zere toplamda 8 personel ile ­alēĸmalarēna devam etmektedir. 

 

2017 YILINDA ODAMIZ TARAFINDAN VERĶLEN RAPOR VE 

GER¢EKLEķTĶRĶLEN TESCĶL ĶķLEMLERĶ 

 

5174 Sayēlē Yasanēn Odalara verdiĵi gºrev ­er­evesinde resmi ve ºzel kuruluĸlardan gelen, ihaleye esas 

olacak piyasa araĸtērmalarē ve diĵer fiyat tespitleri ile ilgili ­alēĸmalar doĵrultusunda, 2017 yēlēnda 59 

talep i­in fiyat araĸtērmasē yapēlmēĸtēr. 

 

Sanayileĸmenin; hangi sektºr ve dallarda oluĸtuĵunu belirlemek, kuruluĸun sanayici sēfatēnē kazanmasē 

ve Sanayici Sicil Belgesi almasē amacēyla Odamēzca 2017 yēlēnda 31 adet Kapasite Raporu (2016 

yēlēnda hazērlanan Kapasite Raporu 27 adet ) tanzim edilerek T¿rkiye Odalar Birliĵiône tasdik 

ettirilmiĸtir.  

Kapasite raporlarēnēn TOBB tarafēndan onaylanmasē s¿recinde 2008 yēlē itibariyle otomasyona ge­ilmiĸ 

olup internet ¿zerinden yapēlan onaylanma iĸlemleri ile sanayicimize daha kēsa s¿rede kapasite raporu 

tanzim edilmektedir. 

Trafikte kaydē olmayan ºzel veya t¿zel kiĸilere ait iĸ makineleri ile ilgili Odamēza yapēlan m¿racaatlar 

incelenerek, 2016 yēlēnda 63 adet iĸ makinesi tescil iĸlemleri yapēlērken, bu sayēnēn 2017 yēlēnda 64 adet 

olduĵu gºr¿lmektedir. Ķĸ makinelerinin internet ¿zerinden kayēt altēna alēnmasē amacēyla TOBB 

tarafēndan Ķĸ Makinesi Bilgi Sistemi (ĶMBS) programē hazērlanmēĸ olup 2009 itibariyle devir-kayēt 

iĸlemleri ĶMBS programē ile ger­ekleĸtirilmektedir. 

2016 yēlēnda 36 adet Ekspertiz Raporu hazērlanērken, bu rakamēn 2017 yēlēnda 27 adet olduĵu 

görülmektedir. 

 

 

 

BĶLGĶ VE ĶLETĶķĶM TEKNOLOJĶLERĶ 

¶ Odamēzēn web sitesi (www.ceyhanto.org.tr) haber, duyuru,  dosya paylaĸēm iĸlemleri ile 

bilgilendirme hizmetleri sunumu aralēksēz olarak ger­ekleĸtirilmekte ve sitenin aksamadan 

­alēĸmasē saĵlayarak hem Odamēz personeline hem de Odamēz üyelerine hizmet vermektedir. 
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KOSGEB TEMSĶLCĶLĶĴĶ  

¶ Odamēzda KOSGEB Sinerji Odaĵē olarak hizmet veren birimimiz 12.12.2012 tarihinde 

imzalanan protokolle KOSGEB TEMSĶLCĶLĶĴĶNE dºn¿ĸt¿r¿lm¿ĸt¿r. Odamēz birimlerinden 

olan KOSGEB Temsilciliĵi Ceyhanôdaki t¿m firmalara hizmet vermektedir.  

 

 

 

KALĶTE VE AKREDĶTASYON 

Oda Akreditasyon Sistemi 

TOBB ve EUROCHAMBERS ortaklēĵēnda y¿r¿t¿lmekte olan T¿rk Oda Geliĸtirme Projesi 

kapsamēnda, yine TOBB ve Ķngiliz Ticaret Odasē iĸbirliĵiyle ger­ekleĸtirilen Oda Akreditasyon 

Sistemine dâhil olmak amacēyla 2011 yēlēnda yapmēĸ olduĵumuz baĸvuru kabul edilmiĸtir. 

Proje, Ķngiliz Ticaret Odasēônca Ķngiltereôde uygulanmakta olan Akreditasyon Sisteminin 

T¿rkiyeôde faaliyet gºsteren Odalar tarafēndan uygulanabilir hale getirilmesini ama­lamaktadēr. 4 

Kasēm 2015 tarihinde yapēlan denetim neticesinde Akredite olmaya hak kazanan Ceyhan Ticaret Odasē, 

kalitesinden ödün vermeden üyelerine hizmet vermeye devam etmektedir.    

Kalite Sistemi 

Odamēzda verilen hizmet standartlarēnēn y¿kseltilmesi i­in s¿rekli iyileĸtirme ve s¿rekli 

geliĸtirme programē uygulamaya konulmuĸtur. Toplam Kalite ile 2009 ôda tanēĸmēĸ bir kurum olan 

Odamēz yēllardēr ISO 9001 ile ¿yelerine daha kaliteli hizmet sunmaktadēr. Odamēz ISO 9001:2015 KYS 

Belgesiôni TSE tarafēndan yapēlan denetleme neticesinde almēĸtēr. 

 

 

 

 

 

 

 

 



#ÅÙÈÁÎ 4ÉÃÁÒÅÔ /ÄÁÓą ςπρχ Faaliyet Raporu Sayfa 22 / 120  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



#ÅÙÈÁÎ 4ÉÃÁÒÅÔ /ÄÁÓą ςπρχ Faaliyet Raporu Sayfa 23 / 120  
 

1.1. Y¥NETĶM ve ODA MEVZUATI  

Ceyhan Ticaret Odasē, ¿yelerinin m¿ĸterek ihtiya­larēnē karĸēlamak, mesleki faaliyetlerini 

kolaylaĸtērmak, mesleĵin genel menfaatlere uygun olarak geliĸmesini saĵlamak, mesleki 

disiplin, ahlak ve dayanēĸmayē korumak ve ilgili mevzuatla Odalara verilen gºrevleri yerine 

getirmek amacēyla kurulmuĸ olan t¿zel kiĸiliĵe sahip kamu kurumu niteliĵinde meslek 

kuruluĸudur. 

Ceyhan Ticaret Odasēônēn sorumluluklarē ve y¿k¿ml¿l¿kleri Anayasaônēn 135ônci maddesine 

dayanmaktadēr. Bu kapsamda toplumsal yaĸam a­ēsēndan taĸēdēĵē ºnem ēĸēĵēnda Odanēn temel 

nitelikleri normlar hiyerarĸisinin en ¿st basamaĵē olan Anayasaôda d¿zenlenmektedir. Bu 

doĵrultuda, mesleki ºrg¿tlenmenin birincil kaynaĵē Anayasaôdēr. 

Anayasamēz a­ēsēndan Ceyhan Ticaret Odasēôna kimlik kazandēran ºzellikler; 

Å  Belli bir mesleĵin ve bu mesleĵe mensup olanlarēn hak ve menfaatlerini savunmak ve 

meslek etiĵini korumak amacē ile kurulmuĸ olma, 

Å  Kanunla kurulma, 

Å  Karar organlarēnēn kendi ¿yeleri arasēndan se­ilmesi ve bu se­im usul¿n¿n kanunla 

belirlenmesi, 

Å  Karar organlarē se­ilmesinin yargē gºzetimi altēnda ve gizli oyla yapēlmasē, 

Å  Kamu t¿zel kiĸiliĵine sahip olmasē olarak sēralanmaktadēr. 

Ceyhan Ticaret Odasēônēn faaliyet alanlarē ve verilen hizmetler 5174 sayēlē T¿rkiye Odalar ve 

Borsalar Birliĵi ile Odalar ve Borsalar Kanunu, ilgili yºnetmelikler, Ķĸ Kanunu, Devlet 

Memurlarē Kanunu ve Oda Ķ­ Yºnergesiônde belirtilen esaslar gºz ºn¿nde bulundurularak 

yerine getirilmekte ve t¿m paydaĸlara daha iyi ve kaliteli hizmet verilmesi ama­lanmaktadēr. 

Öte yandan, Ceyhan Ticaret Odasē b¿nyesinde bulunan Ceyhan Ticaret Sicili M¿d¿rl¿ĵ¿, T¿rk 

Ticaret Kanunu, Ticaret Sicili Yºnetmeliĵi ve Har­lar Kanunu h¿k¿mlerine gºre ticari 

iĸletmelerin ticaret sicili hizmetlerini yerine getirmektedir. 

Ceyhan Ticaret Odasē, Ceyhan iĸ d¿nyasē i­in global d¿zeyde "ana destek kuruluĸ"tur. Odanēn 

baĸarēsē da, ¿yelerine sunmuĸ olduĵu hizmetlerin ­eĸitliliĵi, hizmetlerin kalitesi ve ¿yelerinin 

menfaatini savunma gücü ile ölçülmektedir. 

Ceyhan Ticaret Odasēônēn organlarē meslek komiteleri, meclis, yºnetim kurulu ve disiplin 

kuruludur. T¿m Oda organlarē dºrt yēl i­in se­ilen ¿yelerden oluĸur. Ceyhan TO organlarēnēn 

gºrev, yetki ve sorumluluklarē 5174 sayēlē Kanun ve ilgili mevzuat ile Oda Ķ­ Yºnergesi 

­er­evesinde ger­ekleĸtirilmektedir. 

Meslek komiteleri, meslek gruplarēna dahil ¿yelerin, kendi ¿yeleri arasēndan yargē gºzetimi 

altēnda gizli oyla se­tikleri ¿yelerden oluĸur. Her meslek komitesi se­imlerden sonraki ilk 

toplantēsēnda kendi i­inden 1 baĸkan, 1 baĸkan yardēmcēsē se­er. Meslek komiteleri, meslek 
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komitesi baĸkanēnēn belirleyeceĵi g¿ndem maddelerini gºr¿ĸmek ¿zere ayda bir kez olaĵan 

olarak toplantē yapar. 

Meslek komitelerinin gºrevleri 5174 sayēlē Kanunun 15ônci maddesiyle ĸu ĸekilde 

d¿zenlenmiĸtir: 

Å  Meslekleri ile ilgili incelemeler yapmak, yararlē ve gerekli gºrd¿kleri tedbirleri 

gºr¿ĸ¿lmek ¿zere yºnetim kuruluna teklif etmek, 

Å  Meslek komitesiyle ilgili olarak meclis g¿ndeminde yer alan konularda baĸkan, baĸkan 

yardēmcēsē veya uygun gºr¿len ¿yelerin, oy kullanmamak ¿zere meclis toplantēsēna 

katēlmasēna karar vermek, 

Å  Mesleklerine ait iĸler hakkēnda, meclis veya yºnetim kurulu tarafēndan bilgi istenmesi 

halinde, bu konuda araĸtērma yapmak ve istemi cevaplandērmak, 

Å  Ķlgili mevzuatla verilen diĵer gºrevleri yerine getirmek. 

Oda meclisi, Odanēn en y¿ksek karar ve denetim organē olup, meslek komitesi ¿yeleri 

arasēndan yargē gºzetimi altēnda gizli oyla se­ilen ¿yelerden oluĸur. Meclis, kendi ¿yeleri 

arasēndan dºrt yēl i­in baĸkan ile bir veya iki baĸkan yardēmcēsē se­er. 

Oda Yºnetim Kurulu, Odanēn icra organē olup, meclisin kendi ¿yeleri arasēndan, dºrt yēl i­in 

se­tiĵi ¿yelerden oluĸur. Ceyhan TOônun  hizmetleri, 5174 sayēlē Kanun h¿k¿mlerine gºre 

yönetim kurulu kararlarē doĵrultusunda Genel Sekreter  ve idari kadro tarafēndan y¿r¿t¿l¿r. 

Odamēz ¿yelerinden meslek onuruna veya meslek d¿zen ve geleneklerine uymayan eylem ve 

davranēĸlarda bulunanlar hakkēnda, m¿ĸterisine karĸē mesleki gºrevini yapmayan veya 

görevinin gerektirdiĵi d¿r¿stl¿ĵe uygun ĸekilde davranmayanlar hakkēnda, mevzuatēn 

kendilerine y¿klediĵi gºrev ve sorumluluklarē yerine getirmeyenler ve yetkili organlarca alēnan 

kararlara riayet etmeyenler hakkēnda ilgili mevzuat h¿k¿mlerine istinaden Odamēz Disiplin 

Kurulunca tahkikat yapēlmakta ve yapēlan tahkikat sonucunda ceza verilmesine l¿zum olanlar 

hakkēnda Disiplin Kuruluônun teklifi ve Meclis kararē ile ceza verilmektedir.  

Oda Disiplin Kurulu, Meclis­e Odaya kayētlē olanlar arasēndan dºrt yēl i­in seçilen 6 asil ve 6 

yedek ¿yeden oluĸur. Disiplin Kurulu, se­imden sonraki ilk toplantēsēnda ¿yeleri arasēndan bir 

baĸkan se­er. 

Oda Disiplin Kuruluônun gºrevleri ĸunlardēr: 

* Odaya kayētlē ¿yelerin disiplin soruĸturmalarēnē 5174 sayēlē Kanunda ve ilgili mevzuatta 

öngörülen usul ve esaslara uygun olarak yürütmek, 

* Meclise, Odaya kayētlē ¿yeler hakkēnda disiplin ve para cezasē verilmesini ºnermek. 

Ceyhan Ticaret Odasē Yºnetim Kurulu, Odanēn ekonomik istikrarēnē, s¿rd¿r¿lebilir geliĸmesini 

ve iyi yönetim uygulamalarē taahh¿t etmektedir. Odamēzēn; yºnetim kurulu, meclisi, meslek 



#ÅÙÈÁÎ 4ÉÃÁÒÅÔ /ÄÁÓą ςπρχ Faaliyet Raporu Sayfa 25 / 120  
 

komiteleri, komisyonlarē, ¿yeleri, personeli ve paydaĸlarē tarafēndan benimsenen hedefleri ile 

misyon ve vizyonu mevcuttur. 

Ceyhan Ticaret Odasē katēlēmcē bir yaklaĸēmla, meclis ¿yelerinin ve paydaĸlarēnēn katēlēmēyla 

2015 yēlēnda Misyon, Vizyon ve Kalite Politikasēônē gºzden ge­irmiĸtir. Oda Yönetim Kurulu 

her yēl Kalite Yºnetim Sistemi ­er­evesinde yēlda bir defa ger­ekleĸtirdiĵi Yºnetim Gºzden 

Ge­irme toplantēlarēnda misyon ve vizyon beyanlarēnē ve Kalite Politikasēnē gºzden ge­irmekte 

ve ihtiyaç halinde revize etmektedir. 

¦yelerimizin rekabet g¿­lerini artērma, bilgi ve iletiĸim teknolojilerini etkin bir ĸekilde 

kullanma, yenilik­i ve inovatif ¿r¿n ve hizmetleri sunma, yatērēm ve ¿retim ortamēnē 

iyileĸtirme, yenilik­i, katma deĵeri y¿ksek yatērēmlarē bºlgemize ­ekme ihtiyacē doĵrultusunda 

Odamēzēn misyonu, vizyonu, kalite politikasē ve temel deĵerleri ĸu ĸekilde belirlenmiĸtir.    
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Organizasyon yapēsē, TSE ISO EN 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemimiz (KYS) çerçevesinde 

a­ēk bi­imde tanēmlanmēĸ ve Meclis, Yºnetim Kurulu, Komiteler ve Personel kendi gºrev ve 

sorumluluklarēnē 5174 sayēlē T¿rkiye Odalar ve Borsalar Birliĵi ile Odalar ve Borsalar Kanunu 

ile ilgili yºnetmelikler doĵrultusunda a­ēk­a bilmektedirler. Gºrev ve y¿k¿ml¿l¿kler, kanun ve 

yºnetmeliklerde belirtildiĵi ĸekilde yerine getirilmektedir. Olaĵan M¿ĸterek Meslek Komiteleri 

Toplantēlarē altē ayda bir, Meslek Komite ve Meclis Toplantēlarē ayda bir, Yºnetim Kurulu 

Toplantēlarē haftada bir olmak ¿zere d¿zenli olarak yapēlmakta, tutanaklar Genel Sekreterlik­e 

gºrevlendirilen personel tarafēndan tutulmakta ve muhafaza edilmektedir. 

TOPLANTI/ YIL  2011  2012  2013  2014   2015 2016 2017 

Meclis Toplantēsē  12 12 12 12 12 12 12 

Yönetim Kurulu 

Toplantēsē  
51 52 51 53 50 50 52 

Meslek Komite 

Toplantēsē  
10 10 10 10 10 10 10 

M¿ĸterek Meslek 

Komite Toplantēsē  
2 2 2 2 2 2 2 
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1.2. MALĶ Y¥NETĶM  

Odamēz, kabul gºrm¿ĸ muhasebe ilkelerine gºre faaliyet göstermekte, yüksek mali planlama ve 

performans standartlarē sergilemektedir. Mali kaynaklarēn yºnetimi, izlenmesi ve kontrol¿ne 

yardēmcē olmak ¿zere zamanēnda ve doĵru mali bilgiler saĵlamaktadēr. Odamēz t¿m yasal 

muhasebecilik düzenlemelerine ve odalarla ilgili t¿m kanunlara uymaktadēr. Her yēl olduĵu gibi 

bu yēl da Odamēz Meclisinin onayladēĵē b¿t­e ile faaliyet gºsterilmiĸtir. 

Odamēzēn b¿t­e hazērlama ve uygulama s¿reci Kalite Yºnetim Sistemiône dahil edilmiĸ olup, 

Mali Risk Prosedürü ve Bütçe Uygulama Talimatēôna uygun olarak y¿r¿t¿lmektedir. 

5174 sayēlē Kanuna gºre b¿t­eden harcama yapma yetkisi Yºnetim Kuruluôna ait olup, TOBB 

B¿t­e Muhasebe Yºnetmeliĵiônin 61ônci maddesi uyarēnca Yºnetim Kuruluônun ºnerisi 

üzerine Meclisçe saptanan miktar kadar harcama, sonradan Yºnetim Kuruluônun onayēna 

sunulmak ĸartēyla Genel Sekreter tarafēndan reôsen yapēlabilir. 

Odamēzēn aylēk gelir-gider, mizan ve b¿t­e durum analizi, nakit akēĸ tablosu Yºnetim Kurulu 

tarafēndan her ay Oda Meclisiônin onayēna sunulmaktadēr. Meclis i­inden se­ilen Hesaplarē 

Ķnceleme Komisyonu d¿zenli olarak Meclis adēna harcamalarēn ve gelirlerin b¿t­e dengesine, 

ilgili fasēllara ve 5174 sayēlē Kanuna uygun olarak yapēlēp yapēlmadēĵēnē inceler. Hesaplarē 

Ķnceleme Komisyonuônun raporu ile birlikte gelir-gider, mizan ve bütçe durum analizi Meclisin 

onayēna sunulur. 

Odamēzēn gelirleri 5174 sayēlē Kanunun 23ônc¿ maddesinde belirtilmiĸtir. Bu ­er­evede Oda 

gelirleri ĸunlardēr: 

Å Kayēt ¿creti 

Å Yēllēk aidat 

Å Munzam aidat 

Å Yapēlan hizmetler karĸēlēĵē alēnan ¿cretler 

Å Belge bedelleri 

Å Yayēn gelirleri 

Å Baĵēĸ ve yardēmlar 

Å Para cezalarē 

Å Ķĸtirakler k©rē 

Å Misil zamlarē 

Å Menkul ve gayrimenkul sermaye iratlarē, ĸirket k©rlarē ve faiz gelirleri 

Å Tarife tasdik ücreti 

Å Sair gelirler 

Ceyhan TOônun b¿t­esi, yēlbaĸēndan sonuna kadar bir yēla ait gelir ve gider tahminlerini 

gºsteren, gelirlerin toplanmasēna, hizmetlerin yapēlmasēna ve harcamalara izin veren bir meclis 

kararēdēr. Odamēzēn b¿t­esi, odamēzēn plan ve programlarēnēn gerekleri ile fayda ve maliyet 

unsurlarē gºz ºn¿nde tutularak verimlilik, tutumluluk ilkelerine ve hesap dºnemine gºre 

hazērlanēr ve uygulanēr. 
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/9¸I!b ¢T/!w9¢ h5!{L ̧ L[[!w T¢T.!wT¸[9 D9[Tw-DT59w .«¢49{T ǾŜ D9w49Y[9 a9 hw!b[!wL 

YIL  .«¢49 ό¢[ύ  D9w49Y[9 9b ό¢[ύ  
D9w49Y[9 a9 

ORANI (%)  

2017 
D9[Tw[9w  2.300.000,00 1.305.923,24   %56,8 

DT59w[9w  2.300.000,00 1. 034.854,90 %45 

2016 
D9[Tw[9w  2.250.000,00  1.126.097,85 %50 

DT59w[9w  2.250.000,00  966.200,80 %43 

2015  

D9[Tw[9w  1.591.210,00 1.228.079,07 %77 

DT59w[9w  1.591.210,00 1.074.222,47 %68 

2014  
D9[Tw[9w  1.525.445,00 890.516,00 %58 

DT59w[9w  1.525.445,00 807.642,98 %53 

2013  
D9[Tw[9w  1.399.120,11 1.010.968,01 %72 

DT59w[9w  1.399.120,11 974.879,84 %70 

2012  
D9[Tw[9w  911.800,12 1.054.344,64 %116 

DT59w[9w  911.800,12 842.672,74 %92 

2011  

D9[Tw[9w  839.400,10 831.903,98 %99 

DT59w[9w  839.400,10 642.523,86 %76 

2010  
D9[Tw[9w  660.725,02 505.824,93 %76 

DT59w[9w  660.725,02 500.265,33 %76 

2009  
D9[Tw[9w  648.450,00 424.364,83 %65 

DT59w[9w  648.450,00 466.556,56 %72 

2008  
D9[Tw[9w  533.320,01 424.225,42 %79 

DT59w[9w  533.320,01 415.359,10 %78 

2007  
D9[Tw[9w  325.670,04 409.265,68 %25 

DT59w[9w  325.670,04 296.904,58 %91 
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CEYHAN ¢T/!w9¢ h5!{L 

¸L[[!w T¢T.!wT¸[9 .T[!b4h .«¸«Y[«Y[9wT 

YIL  
.T[!b4h .«¸«Y[«F« 

(TL) 

mb/9YT ¸L[! Dmw9 

59FT Ta  hw!bL ό҈ύ  

2017 4.397.650,87 %27,77 

2016 3.443.819,24 %30,2 

2015 2.645.364,19 %18,5 

2014  2.233.067,99 %164 

2013  845.208,43 %7 

2012  791.205,13 %94 

2011  408.260.44 %62 

2010  252.331,33 %17 

2009 216.364,66 %11 
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1.3. ĶNSAN KAYNAKLARI Y¥NETĶMĶ  

1.3.1. CEYHAN TĶCARET ODASI ¢ALIķAN SAYISI VE EĴĶTĶM 

DURUMU  

Odamēzēn hizmet ve faaliyetlerinde 4ôü bayan ve 4ô¿ erkek olmak üzere toplam 8 personel 

gºrev yapmaktadēr. Oda personelinin sahip olmasē gereken nitelikler, gºrev tanēmlarē, yetki ve 

sorumluluklarē g¿ncelliĵi s¿rekli saĵlanan Persenel El Kitabēônda yer almaktadēr.  

CEYHAN TĶCARET ODASI 

PERSONEL SAYISI ve EĴĶTĶM DURUMU 

PERSONEL  

¢alēĸan 

Personel 

Sayēsē 

EĴĶTĶM DURUMU VE Y¦ZDE DAĴILIMI  

Lise  

ve Altē Lise  

Ön 

Lisans  Lisans  

Yüksek 

Lisans 

Erkek  4 2 0 1 1 0 

Kadēn  4 0 2 0 2 0 

Toplam  8 
2 2 1 3 0 

25% 25 % 12,5% 37,5% 0% 

 

Personelin iĸe alēm s¿reci Ceyhan Ticaret Odasē Ķĸe Alēm Prosed¿r¿ônde tanēmlanmēĸtēr. 

  

  Ķĸe baĸlayan personele Odanēn ­alēĸma prensipleri ve personel hakkēnda bilgilendirici 

dok¿manlar saĵlanarak Oryantasyon Eĵitimi verilir. Oda personeline ñYēllēk Personel Eĵitim 

Planēò ­er­evesinde t¿m yēl boyunca zorunlu ve geliĸtirici eĵitimler verilmektedir. Odamēz 

yapēsēnē gºsteren Organizasyon ķemasē g¿ncelliĵi korunarak Odanēn muhtelif yerlerinde 

asēlarak ­alēĸanlar ve ¿yelere ilan edilmektedir. 

  

  Bu yēl revize edilen Personel Performans Yºnetim Sistemi y¿r¿t¿lmekte olup, yēlda bir 

kez olmak ¿zere sonu­lar deĵerlendirilmektedir. Personel memnuniyet anketleri yēlda bir kez 

olmak ¿zere yapēlmakta ve sonu­larē deĵerlendirilmektedir. 

  

  Personelin katēlēmē D¿zeltici ve Önleyici Faaliyet Talebi, Personel Memnuniyet Anketi 

ve üç ayda bir d¿zenlenen Personel Toplantēlarēnda alēnan gºr¿ĸ ve ºneriler yoluyla 

saĵlanmakta, bunlar deĵerlendirilerek uygunluĵu doĵrultusunda uygulamaya ge­irilmektedir. 

Personelin motivasyonunun saĵlanmasē ve artērēlmasē amacēyla ­eĸitli sosyal aktiviteler 

ger­ekleĸtirilmektedir. 

  

  Ceyhan TO, Kalite Yºnetim Sistemi prensipleri doĵrultusunda 2009 yēlēnda baĸlattēĵē 

kalite yºnetim sistemi ­alēĸmalarē ile TSE tarafēndan tetkik edilerek belgelendirilmiĸtir. 

Ceyhan TO 2009 yēlēnda TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yºnetim Sistemiône ge­iĸi saĵlamēĸ 

olup 2017 yēlēnda TS EN ISO 9001:2015 versiyonuna TSE tarafēndan yapēlan tetkik neticesinde 
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ge­iĸ saĵlanmēĸtēr. Odamēz 2015 yēlē Kasēm ayēnda Akredite olmak i­in gerekli yapēsal ve fiziki 

­alēĸmalarē tamamlayarak TOBB Akreditasyon Kurulu tarafēndan yapēlan Akreditasyon 

tetkikinden baĸarēyla ge­miĸtir. 
1.3.2. ODA ¢ALIķANLARINA Y¥NELĶK EĴĶTĶM FAALĶYETLERĶ  

Ceyhan Ticaret Odasēônda iĸe alēnan ­alēĸan 2 aylēk deneme s¿recinde yoĵunlaĸtērēlmēĸ bir 

hizmet i­i eĵitimine ve oryantasyon programēna tabi tutulur. Oryantasyon programē ile ilgili 

planlama ve uygulama kalite ve eĵitim birimi tarafēndan yapēlēr ve kayētlar ­alēĸanlarēn ºzl¿k 

dosyasēnda muhafaza edilir. 

2017 yēlēnda Ceyhan TOôda, insan kaynaklarēnēn bireysel ve profesyonel geliĸimi i­in ­eĸitli 

eĵitim programlarē uygulanmēĸtēr. TOBB ve diĵer kuruluĸlarca d¿zenlenen eĵitimlere insan 

kaynaklarēnēn ihtiya­larē doĵrultusunda katēlēm saĵlanmēĸtēr. 

Ceyhan TO olarak 2017 yēlēnda personele Motivasyon Eĵitimi, Baĸarē Yºntemleri Eĵitimi, 

Diksiyon, Beden Dili Ve Ķletiĸim Eĵitimi, Stres Yºnetimi Eĵitimleri verilmiĸtir. Eĵitimlerimiz 

Ceyhan Ticaret Odasēônēn kurucu ve iĸtirak­isi ve TOBBônin de ortaĵē olduĵu CEYGEM 

tarafēndan verilmiĸtir.  

 

  TOBB tarafēndan 30-31 Ocak 2017 tarihleri arasēnda d¿zenlenen Akreditasyon Kēlavuzu 

Revizesi Bilgilendirme Toplantēsē ve Stratejik Planlama Eĵitimi'ne Ceyhan Ticaret Odasē Genel 

Sekreter Zafer ¥z ve Akreditasyon Sorumlusu Sinem Tutku Aktuĵ katēldē. 
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1.4. Ķķ PLANLAMASI ve Y¥NETĶMĶ  

Odamēz Yºnetim Kurulu her dºrt yēlda bir d¿zenlediĵi Stratejik Plan doĵrultusunda 

Meclis tarafēndan da gºzden ge­irilen ve onaylanan Yēllēk ¢alēĸma Planē hazērlamaktadēr. 

Odamēz Yºnetim Kurulu 16 Temmuz 2015 tarihinde Yapēlan 113. Oturum nolu Yönetim 

Kurulu Toplantēsēnda 14 nolu Karar ile Stratejik Planēn onaylanmasē kararē almēĸtēr.  

    

  Periyodik olarak yapēlan Yºnetimi Gºzden Ge­irme Toplantēlarēnda ­alēĸma hedefleri 

d¿zenli olarak ºl­¿lmekte ve gºzden ge­irilmektedir. ¦yelere yēllēk rapor sunulmaktadēr. 

  Odamēzēn 2017 yēlē Ķĸ Planēônda stratejik ama­lar ­er­evesindeki eylemlerin sayēsē ve 

ger­ekleĸtirilmesi durumlarē yandaki tabloda verilmiĸtir. 

 

0%

50%50%

0%0% 0%

Mesai 
!ǊƪŀŘŀǒƭŀǊƤƴƤȊŘŀƴ
ÇOK MEMNUNUM MEMNUNUM

KARARSIZIM a9ab¦b 59FT[Ta

IT4 a9ab¦b 59FT[Ta

0%

50%50%

0% 0%
0%

{ŜǊǾƛǎƭŜǊ !ǊŀǎƤ 
TƭŜǘƛǒƛƳ ǾŜ 

Koordinasyondan
ÇOK MEMNUNUM MEMNUNUM

KARARSIZIM a9ab¦b 59FT[Ta

IT4 a9ab¦b 59FT[Ta

19%

62%

12%

6%

1%

Genel Memnuniyet

ÇOK MEMNUNUM MEMNUNUM KARARSIZIM a9ab¦b 59FT[TaIT4 a9ab¦b 59FT[Ta



#ÅÙÈÁÎ 4ÉÃÁÒÅÔ /ÄÁÓą ςπρχ Faaliyet Raporu Sayfa 38 / 120  
 

HEDEF Performans Kriteri Hedef Performans DŜǊœŜƪƭŜǒŜƴ 
¦ƭŀǒƤƭƳŀ 

Durumu 

Meslek Komitelerinin daha etkili 

œŀƭƤǒƳŀǎƤƴƤ ǎŀƐƭŀƳŀƪ 

aŜǎƭŜƪ YƻƳƛǘŜƭŜǊƛƴƛƴ ƪŀǘƤƭƤƳ ƻǊŀƴƤ %88 %78,54 ¦ƭŀǒƤƭŀƳŀŘƤ 

aŜǎƭŜƪ YƻƳƛǘŜǎƛ ¸ŜƳŜƪƭƛ ¢ƻǇƭŀƴǘƤ ǎŀȅƤǎƤ 2 2 ¦ƭŀǒƤƭŘƤ 

Personelin daha etkin ve verimli 

œŀƭƤǒƳŀǎƤƴƤ ǎŀƐƭŀƳŀƪ 

Personelin bilgi ve ōŜŎŜǊƛƭŜǊƛƴƛ ŀǊǘǘƤǊƳŀȅŀ 

ȅǀƴŜƭƛƪ ŘǸȊŜƴƭŜƴŜƴ ŜƐƛǘƛƳ ǎŀȅƤǎƤ 
6 8 ¦ƭŀǒƤƭŘƤ 

tŜǊǎƻƴŜƭ aŜƳƴǳƴƛȅŜǘ !ƴƪŜǘƛ ǇǳŀƴƤ %80 %80,21 ¦ƭŀǒƤƭŘƤ 

hŘŀƳƤȊƤƴ Ƴŀƭƛ ȅŀǇƤǎƤƴƤ ƎǸœƭŜƴŘƛǊƳŜ 
!ƛŘŀǘ ǘŀƘǎƛƭƛƴŘŜ м ǀƴŎŜƪƛ ȅƤƭŀ ƎǀǊŜ ǎŀƐƭŀƴŀƴ 

ŀǊǘƤǒ ƻǊŀƴƤ 
%10 %10 ¦ƭŀǒƤƭŘƤ 

TƭœŜƳƛȊŘŜƪƛ Tǒ hƭŀƴŀƪƭŀǊƤƴƤ !ǊǘǘƤǊƳŀƪ 

TƭœŜƳƛȊƛƴ ǾŜ hŘŀƳƤȊƤƴ 9ƪƻƴƻƳƛƪ 

DŜƭƛǒƛƳƛƴŜ YŀǘƪƤŘŀ .ǳƭǳƴƳŀƪ 

пΦ aŜǎƭŜƪ ƎǊǳōǳƴŀ 9ƪƻƴƻƳƛƪ mƴƎǀǊǸ 

!ǊŀǒǘƤǊƳŀ !ƴƪŜǘƛ ¦ȅƎǳƭŀƳŀ ƻǊŀƴƤ 

(min.%20) 

%20 %20 ¦ƭŀǒƤƭŘƤ 

5ŜǎǘŜƪ ǾŜ ¢ŜǒǾƛƪƭŜǊŘŜƴ CŀȅŘŀƭŀƴŀƴ 

«ȅŜ {ŀȅƤǎƤƴƤ ŀǊǘǘƤǊƳŀƪ 

Yh{D9. ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ōŜȅŀƴƴŀƳŜǎƛ 

ƻƴŀȅƭŀƴŀƴ Yh.T ǎŀȅƤǎƤ 
100 798 ¦ƭŀǒƤƭŘƤ 

5ŜǎǘŜƪΣ ¢ŜǒǾƛƪ ǾŜ Cƛƴŀƴǎŀƭ ƪƻƴǳƭŀǊƭŀ ƛƭƎƛƭƛ 

verilen ōƛƭƎƛƭŜƴŘƛǊƳŜ ǘƻǇƭŀƴǘƤǎƤ ǎŀȅƤǎƤ 
2 2 ¦ƭŀǒƤƭŘƤ 

«ȅŜƭŜǊƛƳƛȊƛƴ ǾŜ ǇŜǊǎƻƴŜƭƛƴƛƴ ōƛƭƎƛ ǾŜ 

ōŜŎŜǊƛ ȅǀƴǸƴŘŜƴ ƴƛǘŜƭƛƪƭŜǊƛƴƛ 

ŀǊǘǘƤǊƳŀƪ 

«ȅŜ κ «ȅŜ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴŀ ŀƭŀƴƭŀǊƤƴŀ ȅǀƴŜƭƛƪ 

ŜƐƛǘƛƳ ŘǸȊŜƴƭŜƳŜƪ 
3 5 ¦ƭŀǒƤƭŘƤ 

«ȅŜƭŜǊƛƳƛȊƛ œŀƐƤƴ ȅŜƴƛƭƛƪƭŜǊƛƴƛ ǘŀƪƛǇ 

ŜǘƳŜǎƛƴƛ ǎŀƐƭŀƳŀƪ 

5ǸȊŜƴƭŜƴŜƴ ȅǳǊǘ ŘƤǒƤ ŦǳŀǊ κ ƛǒ ƎŜȊƛǎƛ ǎŀȅƤǎƤ 1 1 ¦ƭŀǒƤƭŘƤ 

5ǸȊŜƴƭŜƴŜƴ ȅǳǊǘ ƛœƛ ŦǳŀǊ ƛǒ ƎŜȊƛǎƛ ǎŀȅƤǎƤ 2 2 ¦ƭŀǒƤƭŘƤ 

hŘŀƴƤƴ ǘŀƴƤǘƤƳƤƴŀ ȅǀƴŜƭƛƪ Ŝǘƪƛƴƭƛƪ 

ŘǸȊŜƴƭŜƳŜƪΣ ǸȅŜ ȊƛȅŀǊŜǘƛ ȅŀǇƳŀƪ 

hŘŀ ±Ŝ /ŜȅƘŀƴΩƤƴ ¢ŀƴƤǘƤƳ ±ƛŘŜƻǎǳƴǳƴ 

IŀȊƤǊƭŀƴƳŀǎƤ 
1 0 ¦ƭŀǒƤƭŀƳŀŘƤ 

5ǸȊŜƴƭŜƴŜƴ Ŝǘƪƛƴƭƛƪ ǎŀȅƤǎƤ 7 7 ¦ƭŀǒƤƭŘƤ 

½ƛȅŀǊŜǘ ŜŘƛƭŜƴ «ȅŜ {ŀȅƤǎƤ 77 77 ¦ƭŀǒƤƭŘƤ 

«ȅŜ !ƴƪŜǘƛ YŀǘƤƭƤƳ hǊŀƴƤ ǾŜ 

ƳŜƳƴǳƴƛȅŜǘƛ ŀǊǘǘƤǊƳŀƪ 

 

!ƴƪŜǘ ¦ȅƎǳƭŀƴŀƴ ǸȅŜ ƻǊŀƴƤ aƛƴ %15 %15 ¦ƭŀǒƤƭŘƤ 

«ȅŜ !ƴƪŜǘƛ aŜƳΦ hǊŀƴƤ %80 %83,41 ¦ƭŀǒƤƭŘƤ 

«ȅŜ YŀǊǘƤ ŘŀƐƤǘƤƭŀƴ ǸȅŜ ǎŀȅƤǎƤƴƤ ǾŜ 

ƻŘŀƳƤȊƤƴ ŀƴƭŀǒǘƤƐƤ ŦƛǊƳŀ ǎŀȅƤǎƤƴƤ 

ŀǊǘǘƤǊƳŀƪ 

YŀǊǘ 5ŀƐƤǘƤƭŀƴ «ȅŜ hǊŀƴƤ %20 %20 ¦ƭŀǒƤƭŘƤ 

!ƴƭŀǒƳŀ ȅŀǇƤƭŀƴ ŦƛǊƳŀ ǎŀȅƤǎƤ 5 4 ¦ƭŀǒƤƭŀƳŀŘƤ 
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1.5. HABERLEķME ve YAYINLAR  

Odamēz Kalite Yºnetim Sistemiônde tanēmlanmēĸ haberleĸme stratejisi kullanēlmaktadēr. 

Odamēz ­alēĸmalarēnē, politikalarēnē, hizmetlerini ve faaliyetlerini tanētmak i­in medyanēn 

bir­ok kanalēnē yapmēĸ olduĵu basēn toplantēlarēyla kullanmaktadēr. Odamēz, yerel basēn ve 

medya ile etkili bir iletiĸim i­erisindedir. Yerel medya ve basēn i­in yazēlē ve gºrsel medyada 

yayēnlanmak ¿zere basēn b¿ltenleri oluĸturulmaktadēr. Gazete k¿p¿r¿ ºrnekleri yēl bazēnda 

dosyalanarak arĸivlenir. Ayrēca Ajans Press Medya Takip Merkezi 2011 yēlē itibari ile protokol 

imzalamēĸtēr. Odamēz ayrēca ¿yelerine yararlē bilgiler sunan, d¿zenli olarak g¿ncellenen, 

yabancē dil destekli bir web sitesine, e-posta sistemine, SMS sistemine, sosyal aĵ (facebook, 

twitter, instagram) sayfasēna sahiptir. 
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/9¸I!b ¢T/!w9¢ h5!{L  D{a NO ve SMS SAYILARI  

YIL  GSM NUMARASI  G¥NDERĶLEN SMS 

2012  679 65931 

2013  726 42529 

2014  873 68999  

2015 886 69166 

2016 918 173936 

2017 934 217234 

CEYHAN TĶCARET ODASIYILLARA G¥RE  

BASINDA YER ALMA DURUMU  

YIL  YEREL GAZETE  
BÖLGESEL 

GAZETE  

ULUSAL  

GAZETE  

2012 184 9 12 

2013 229 14 7 

2014 219 14 9 

2015 396 29 14 

2016 282 26 19 

2017 294 24 26 
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1.6. BĶLGĶ ve ĶLETĶķĶM TEKNOLOJĶLERĶ 

KULLANIMI   

Odamēz bilgi ve iletiĸim teknolojilerini etkin ve verimli bir bi­imde kullanmaktadēr. 

Odamēz, ¿yeleriyle ­eĸitli vasētalarla etkin iletiĸim kurmakta, hizmet sunumunu ve s¿rekli 

geliĸimi saĵlamak i­in gerekli teknolojik donanēma sahip olduĵu gibi sºz konusu donanēmē 

s¿rekli g¿ncel tutmaktadēr. 

 

 Odamēzda bilgi ve iletiĸim teknolojileri kapsamēnda ¿yelere ait detaylarē, faaliyet 

ge­miĸlerini ve iliĸkilerini i­eren raporlama fonksiyonuna sahip genel aĵ ¿zerinden y¿r¿t¿len 

veri tabanē ve muhasebe programē kullanēlmaktadēr. 

  ¥te yandan iĸ makinesi tescilleri, ihracat belgeleri, evrak kayēt sistemi, kapasite 

raporlarē hizmetlerinde, icra takiplerinde ve organ kararlarēnēn takibinde bilgi teknolojileri 

kullanēlmaktadēr. 

  Odamēzda kullanēlan bilgi ve iletiĸim teknolojilerinin yedekleme ­alēĸmalarē yapēlmēĸ 

Veri Yedekleme ve Acil Eylem Planē, Bilgi Ķletiĸim Teknolojileri Risk Analizi mevcuttur.  

 www.ceyhanto.org.tr sitesinde güncel haberler girilmekte ve web sitesi Ķngilizce olarak 

da hizmet vermektedir. 
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1.7. ¦YE ĶLĶķKĶLERĶ  

Odamēzēn s¿rekli ilerleme ve geliĸim programlarē ­er­evesinde ¿yelerimizle yüz yüze gelen 

yeni personelimiz, üyelerimize en iyi standartlarda ve kaliteli hizmet vermek için ihtiyaç 

duyduklarē bilgi ve beceriyle donatēlmēĸtēr. 

 Oda-¿ye iliĸkilerinin kalitesini iyileĸtirmek amacēyla Yºnetim Kurulu Baĸkanē ve 

Yºnetim Kurulu ¿yeleri tarafēndan ¿yelerimiz muhtelif zamanlarda ziyaret edilmekte, sorunlar 

yerinde deĵerlendirilmekte, ayrēca ¿yelerimiz tarafēndan Odamēzda bulunan ñDilek ve Öneri 

Kutusuò ile internet sitemizde yer alan ilgili bºl¿mler vasētasēyla dilek ve ºnerilerini dile 

getirebilmektedirler. Bu bildirimler periyodik olarak incelenmekte ve ­ºz¿m yollarē 

aranmaktadēr.  
              

 ¦YE MEMNUNĶYET ANKETĶ 

 

Odamēzēn Stratejik Planē kapsamēnda ¿ye iliĸkilerinin kalitesini iyileĸtirmek stratejisi 

­er­evesinde Odamēz tarafēndan her yēl olduĵu gibi 2017 yēlēnda da yēl bazēnda ¿ye 

memnuniyet anketi yapēlmēĸtēr. 2017 Yēlēnda ¦ye memnuniyet anketimizi, ¿yelerin Oda ile 

ilgili memnuniyetini ºl­mek, beklenti, talep ve eĵitim ihtiya­larēnē belirlemek, ºneriler 

doĵrultusunda daha kaliteli hizmet sunmak amacēyla revizyon yapēlmēĸtēr. 

¦ye memnuniyet anketinde, ¿yelerin Odayē ne kadar tanēdēklarē, hangi hizmetlerinden 

faydalandēklarē, Odanēn vermiĸ olduĵu hizmetler ile ilgili memnuniyetleri, Oda yºnetimi ve 

­alēĸanlarē ile ilgili gºr¿ĸleri ve Odanēn faaliyetlerinden hangi yollarla haberdar olduklarēna 

yºnelik olarak sorular yer almēĸtēr. 
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1.8. KALĶTE Y¥NETĶMĶ  

 
5174 sayēlē Kanun gereĵince yerine getirmekle y¿k¿ml¿ olduĵumuz gºrevlerimizi hēzlē, doĵru 

ve etkin bi­imde ger­ekleĸtirmek, verdiĵimiz hizmetin kalitesinden doĵan ¿ye memnuniyetini 

korumak ve artērmak temel gayemizdir. 

  

  Bu nedenle, Ceyhan Ticaret Odasē Yºnetim Kurulu olarak; 

  

   ISO 9001:2015 Kalite Yºnetim Sistemiônin ĸartlarēna uymak ve sistemin etkinliĵini 

s¿rekli iyileĸtirmek, 

  

  Hizmetlerimizin uluslararasē d¿zeye ulaĸmasēnē saĵlamak, 

  

  ¢alēĸanlarēmēzēn geliĸimini ve motivasyonunu saĵlamak, 

  

  Fikir ve gºn¿l birliĵi i­inde hizmet verdiĵimiz ¿yelerimizin beklentilerini gºz ºn¿nde 

bulundurmak ve memnuniyetini s¿rekli artērmak amacēyla ­alēĸanlarēmēzēn ve sistemimizin 

ihtiyacē olan her t¿rl¿ imk©n ve desteĵin saĵlanacaĵēnē taahh¿t ederiz. 

 

CEYHAN TĶCARET ODASI'NIN 9001: 2015 KALĶTE Y¥NETĶM 

SĶSTEMĶ BELGESĶ, TSE TARAFINDAN YAPILAN 2017 YILI ¢ALIķMA 

DENETĶMLERĶ SONUCU YENĶLENDĶ. 

 

Ceyhan Ticaret Odasē'nēn (CTO) 9001: 2015 Kalite Yºnetim Sistemi Belgesi, TSE tarafēndan 

yapēlan 2017 yēlē ­alēĸma denetimleri sonucu yenilendi. 

Ceyhan Ticaret Odasē, T¿rk Standartlarē Enstit¿s¿ (TSE) Adana Bºlge M¿d¿rl¿ĵ¿ Baĸ Tetkik 

Görevlisi Güven SAVRUN 25-26 Eyl¿l 2017 tarihlerinde ger­ekleĸtirilen tetkikler sonucunda; 

TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi Belgesi'ni yeniledi. 

Ceyhan TO'nun TSE Adana Belgelendirme M¿d¿rl¿ĵ¿'n¿n yetki alanēnda TS EN ISO 9001: 

2015 Kalite Yºnetim Sistemi Revizyonlu Belgesi'ni alan ilk ticaret odasē olduĵunu belirten 

CTO Yºnetim Kurulu Baĸkanē ķeref Can, bir ilke daha imza atēldēĵēnē dile getirdi. 

CTO Yºnetim Kurulu Baĸkanē ķeref Can; " 5 Yēldēzlē Akredite Oda Olduĵumuzu Bir 

Kez Daha Kanētladēk." 

Baĸkan Can; " 2009 yēlēnda TS EN ISO 9001 Kalite Yºnetim Sistemi Belgesini alan Odamēz 8 

yēldēr s¿rd¿rd¿ĵ¿ ­alēĸmalarē ile bu belgenin sadece duvarlara asēlan belge olmadēĵēnē bug¿n 

bir kez daha kanētlamēĸtēr. Bºlgemizde hem ¦yelerimize hem de diĵer Oda/Borsalarēmēza 

ºnc¿l¿k ederek T¿rk Standartlarē Enstit¿s¿nden almēĸ olduĵumuz TS EN ISO 9001:2015 

Revizyonlu Kalite Yºnetim Sistemi Belgemiz 5 yēldēzlē Akredite oda olduĵumuzu bir kez daha 

kanētladēk" dedi. 
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TSE Adana Belgelendirme M¿d¿rl¿ĵ¿ Baĸ Tetkik Gºrevlisi G¿ven Savrun; "Ceyhan 

TO, TS EN ISO 9001: 2015 Kalite Yönetim Sistemi Revizyonlu Belgesi'ni Hak Ediyor." 

TSE Adana Belgelendirme M¿d¿rl¿ĵ¿ Baĸ Tetkik Gºrevlisi G¿ven Savrun, tetkikle ilgili 

yaptēĵē a­ēklamada; "Bug¿n ger­ekleĸtirdiĵimiz denetimde CTO'nun iyi uygulamalarēnē ve 

baĸarēlarēnē gºrd¿k. Ķyi bir yºnetici kadronuz, baĸarēlē, g¿lery¿zl¿ ve dinamik bir personele 

sahipsiniz. TS EN ISO 9001: 2015 Kalite Yºnetim Sistemi Revizyonlu Belgesi'ni almanēz 

hususunda raporumuzu ileteceĵiz. Baĸarēlarēnēzēn devamēnē diliyorum" a­ēklamasēnda bulundu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Y¥NETĶMĶN G¥ZDEN GE¢ĶRMESĶ  

Kalite Yºnetim Sistemi kapsamēnda 11.09.2017 tarihinde Yönetimin Gözden Geçirme (YGG) 

toplantēsē yapēlmēĸtēr. Kalite Yºnetim Sistemi kapsamēnda, veri analizi prosed¿r¿ne gºre 

hazērlanan deĵerlendirme raporlarē yºnetim kuruluna sunulmuĸtur. 

 

 

 
 

DIķ TETKĶK  

Son dēĸ tetkik uygulamasē TSE 

tarafēndan 25-26.09.2017 

tarihinde Adana TSE Personel ve 

Sistem Belgelendirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ Denetmeni B¿lent 

¢oĸkun tarafēndan Ceyhan 

Ticaret Odasēônēn TS EN ISO 

9001: 2015 Belge Yenileme 

Tetkiki baĸarē ile 

ger­ekleĸtirilerek belgenin 2 

Kasēm 2020 tarihine kadar 

ge­erliliĵinin devamēna karar 

verildi.  

Ķ¢ TETKĶK  

Kalite Yönetim Sistemi 

Kapsamēnda 2017 yēlēnda bir 

kez Odamēzēn t¿m 

birimlerinde iç tetkik 

ger­ekleĸtirilmiĸtir. Ķ­ 

tetkikler sērasēnda ortaya 

­ēkan bulgular, ilgili birimler 

tarafēndan a­ēlan d¿zeltici 

önleyici faaliyet ve doküman 

deĵiĸiklikleri ile 

giderilmiĸtir.  
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Akresitasyon Sistemi  

CEYHAN TĶCARET ODASI AKREDĶTASYON DENETĶMĶNĶ BAķARI 

ĶLE TAMAMLANDI. 

T¿rkiye Odalar ve Borsalar Birliĵi (TOBB) tarafēndan Oda/Borsa faaliyetlerinin iĸ d¿nyasē 

nezdindedeki saygēnlēĵēnē arttērmasē, Odalar ve Borsalarda sunulan hizmet t¿rlerinin 

geniĸletilmesini, hizmet kalitesinin iyileĸtirilmesini ve T¿rk Oda/Borsa sisteminin Avrupa 

Oda/Borsalar sistemine uyumunun saĵlanmasēnē ama­layan Akreditasyon Sistemi kapsamēnda; 

8.Dºnem Akredite Oda/Borsalar arasēnda yer alan CTO 4 Kasēm2015 ôde ger­ekleĸen denetim 

neticesinde tekrar B SINIFI AKREDĶTE ODA unvanēnē alarak 3 ķubat 2016 tarihinde TOBB 

Ķkiz Kulelerde ger­ekleĸen sertifika tºreni ile G¿mr¿k ve Ticaret Bakanēmēz Sayēn B¿lent 

T¿fenk­iôden belgeyi almaya hak kazdē. 

 

Tºrene Meclis Baĸkanē Mehmet Ali Toptaĸ, Akreditasyon Ķzleme Komitesi ¦yesi Ali Koĸmaz, 

Genel Sekreter Zafer Öz ve Akreditasyon ve Kalite Sorumlusu Sinem Tutku Aktuĵ katēldē. 

 

  

TOBB Akreditasyon Kurumu adēna T¿rk Loydu Vakfēônē temsilen Oĵuz Hakan Aksu, Ali 

Topal ve Olcay Koca tarafēndan ger­ekleĸtirilen Akreditasyon Belge Yenileme Denetimi 

neticesinde, Odamēz Akreditasyon belgesi yeniden ¿­ yēllēĵēna B Kalite Oda olarak yeniden 

tescillendirmiĸtir. 

 

 

¢ukurova Oda ve Borsalar Ķyi Uygulamalar Ķ­in Buluĸtu. 

Adana ve Mersin il - Ķl­e Oda ve Borsalarēnēn katēlēmēyla oluĸturulan "¢ukurova Bºlgesi 

Ķyi Uygulamalar Platformu"nun ilk toplantēsē, Platformun kurulmasēna ºnc¿l¿k eden Tarsus 

Ticaret ve Sanayi Odasē evsahipliĵinde 6 Temmuz 2017 Perĸembe g¿n¿ saat 10:00'da Oda 

Meclis Salonunda ger­ekleĸtirildi. 

 

Adana Ticaret Odasē, Adana Ticaret Borsasē, Ceyhan Ticaret Odasē, Ceyhan Ticaret 

Borsasē, Erdemli Ticaret ve Sanayi Odasē, Kozan Ticaret Borsasē, Mersin Ticaret Borsasē, 

Mersin Deniz Ticaret Odasē, Silifke Ticaret ve Sanayi Odasē, Tarsus Ticaret ve Sanayi Odasē ve 

Tarsus Ticaret Borsasē'nēn katēlēmlarēyla yapēlan toplantēya Oda ve Borsalarēn Genel 

Sekreterleri ve Akreditasyon Sorumlularē iĸtirak etmiĸlerdir. 
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Akreditasyon Sistemi i­erisindeki iyi uygulamalarēn ve ºnerilerin paylaĸēldēĵē toplantēda, 

fikir alēĸveriĸi ve deĵerlendirmelerin yapēlmasēndan sonra bir sonraki toplantēnēn 3 ay sonra 

Silifke Ticaret ve Sanayi Odasē'nēn ev sahipliĵinde yapēlmasē kararē alēnarak sona ermiĸtir. 
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2.1. ĶLETĶķĶM AĴI  

2.1.1Oda Sicil Kayēt Ķĸlemi  

 

Meslek 

Grubu 

No 

MESLEK GRUBU ADI  
Hakiki 

ķahēs 

Hükmi 

ķahēs 
TOPLAM  

1 
Tarēm, Hayvancēlēk ¦r¿nleri 

Toptan ve Perakende Ticareti 
76 168 244 

2 

Dayanēklē T¿ketim Mallarē, 

Kērtasiye, Mobilya ve Elektrikli 

Ev Aletleri Ticareti 

38 54 92 

3 
Konfeksiyon ve Tekstil Ürünleri 

Ticareti ve Ķmalatē 
30 38 68 

25 
Gēda Maddeleri Toptan ve 

Perakende Ticareti 
26 96 122 

5 

Ķnĸaat, Ķnĸaat Malzemeleri 

Ticareti ve Mühendislik 

Hizmetleri 

184 175 359 

6 
Tarēm Makinalarē Toptan ve 

Perakende Ticareti ve Ķmalatē  
19 93 112 

7 
Motorlu Araçlar ve Yedekleri, 

Akaryakēt Ticareti  
26 149 175 

8 
Konaklama, Finans, Sigorta ve 

Diĵer Hizmetler 
17 40 57 

9 
¥zel Eĵitim ve Saĵlēk 

Hizmetleri 
33 65 98 

10 Tahēl Toptan Ticareti 62 84 146 

11 Ulaĸtērma ve Turizm Hizmetleri 39 115 154 

T O P L A M  550 1077 1627 
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2.1.2. Oda Sicil Terk Ķĸlemi  
Oda sicilden terk iĸlemi talep ¿zerine veya reôsen olmak ¿zere iki ­eĸittir. 

1) Talep ¿zerine terk iĸleminde ticaret sicilindeki kaydēnēn terk edildiĵini gºsteren belge veya 

vergi dairesinden iĸletmenin terk olduĵuna dair belgeyi, dilek­e ekinde Odaya ibraz eden 

¿yelerin kayētlarē Oda yºnetim kurulu kararē ile silinir. 2017 yēlēnda 126 Adet talep ¿zerine terk 

iĸlemi ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

2) Oda sicilinden iki ­eĸit reôsen terk iĸlemi yapēlmaktadēr. 

I. Ticareti terk, vergi m¿kellefiyetinin sona ermesi, vefat vb. sebeplerle ¿yenin iĸi bēraktēĵēnē 

baĸvuru veya reôsen ºĵrenen ilgili Oda ºncelikle bunlardan ticaret sicilinden kaydēnē terkin 

ettirmeyenleri terkin iĸlemi yapēlmasē i­in ilgili ticaret sicili m¿d¿rl¿ĵ¿ne bildirir. Ticaret sicili 

m¿d¿rl¿ĵ¿ bu bildirim ¿zerine gereklik iĸlemleri yapmakla y¿k¿ml¿d¿r. Ticaret sicildeki 

kayde terkin edilmiĸ olup da Odadan kaydēnē sildirmeyenler ilgili meslek komitesinin gºr¿ĸ¿ 

alēnmak suretiyle yºnetim kurulu kararē ile reôsen silinir. 2017 yēlēnda 71 adet ¿yenin vergi 

dairesi m¿d¿rl¿ĵ¿nden kaydēnē sildirdiĵi tespit edilmiĸ ve reôsen terk edilmiĸtir. 

II. Adres ve durumunun tespit edilememesi nedeniyle ¿yeliĵi askēya alēnan ¿yelerden, ¿yeliĵin 

askēya alēnmasēna iliĸkin yºnetim kurulu kararēnē takip eden yēlbaĸēndan itibaren iki yēl i­inde 

adres ve durumlarēnē bildirmeyenler T¿rk Ticaret Kanunu ve Ticaret Sicili Yºnetmeliĵi 

hükümleri çerçevesinde gerekli iĸlemlerin yapēlmasē i­in yºnetim kurulunun teklifi ve meclisin 

onayē ile ilgili ticaret sicili m¿d¿rl¿ĵ¿ne bildirilir. Bu bildirimi takip eden ayēn ilk g¿n¿ 

itibariyle Oda kayētlarē silinmiĸ sayēlēr.  
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DERECELER  Hakiki ķahēs  H¿kmi ķahēs  TOPLAM  

1.DERECE  237 335 572 

2.DERECE  176 118 294 

3.DERECE  16 30 46 

4.DERECE  20 26 46 

FEVKALADE   0 0 0 

FEVKALADE  B 51 147 198 

FEVKALADE  A 32 389 421 

5. DERECE 18 32 50 

GENEL TOPLAM  550 1077 1627 

 

 

CEYHAN TĸCARET ODASI  

31.12.2017  TARĸHĸ ĸTĸBARĸ 
ĸLE DERECELERĸNE G¥RE ¦YE 

DAĶILIMI 
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ĶķLETMENĶN T¦R¦  Tasfiye  A­ēk  

ķahēs Firmalarē  0 555 

Kollektif ķirketler  1 37 

Komandit ķirketler  0 0 

Limited ķirketler  22 759 

Anonim ķirketler   0 182 

Kooperatifler  11 57 

Vakēf iktisadi iĸletmeleri  0 0 

Diĵer iktisadi Ķĸletmeler  0 2 

Diĵer  0 0 

TOPLAM  34 1593 
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 2.1.3Askēya Alma Ķĸlemi  

 

5174 sayēlē Kanun ve ilgili yºnetmeliklere istinaden Odalar her yēlēn Ocak ayēnda ¿ye 

kayētlarēnē g¿ncelleĸtirir. Ķ­inde bulunulan yēldan ºnceki ikinci yēlēn Ocak ayēnēn ilk g¿n¿nden 

her yēlēn Ocak ayēna kadar adres ve durumlarē tespit edilemeyen ¿yeler ile bu s¿re zarfēnda 

tahakkuk eden aidat bor­larēndan en az bir taksitini ºdemeyen ¿yelerin ¿yeliĵi yºnetim kurulu 

kararē ile askēya alēnēr. 

 

 
2.1.4. M¦ķTEREK TOPLANTILAR 

¢ukurova Oda ve Borsalar Ķyi Uygulamalar Ķ­in Buluĸtu. 

Adana ve Mersin il - Ķl­e Oda ve Borsalarēnēn katēlēmēyla oluĸturulan "¢ukurova Bºlgesi 

Ķyi Uygulamalar Platformu"nun ilk toplantēsē, Platformun kurulmasēna ºnc¿l¿k eden Tarsus 

Ticaret ve Sanayi Odasē evsahipliĵinde 6 Temmuz 2017 Perĸembe g¿n¿ saat 10:00'da Oda 

Meclis Salonunda ger­ekleĸtirildi. 

 

Adana Ticaret Odasē, Adana Ticaret Borsasē, Ceyhan Ticaret Odasē, Ceyhan Ticaret 

Borsasē, Erdemli Ticaret ve Sanayi Odasē, Kozan Ticaret Borsasē, Mersin Ticaret Borsasē, 

Mersin Deniz Ticaret Odasē, Silifke Ticaret ve Sanayi Odasē, Tarsus Ticaret ve Sanayi Odasē ve 

Tarsus Ticaret Borsasē'nēn katēlēmlarēyla yapēlan toplantēya Oda ve Borsalarēn Genel 

Sekreterleri ve Akreditasyon Sorumlularē iĸtirak etmiĸlerdir. 
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Akreditasyon Sistemi i­erisindeki iyi uygulamalarēn ve ºnerilerin paylaĸēldēĵē toplantēda, 

fikir alēĸveriĸi ve deĵerlendirmelerin yapēlmasēndan sonra bir sonraki toplantēnēn 3 ay sonra 

Silifke Ticaret ve Sanayi Odasē'nēn ev sahipliĵinde yapēlmasē kararē alēnarak sona ermiĸtir. 

 

ADANA YATIRIM DESTEK VE TANITIM STRATEJĶSĶ TANITIM 

TOPLANTISI   

Adana Valiliĵi himayelerinde ¢ukurova Kalkēnma Ajansē (¢KA) koordinasyonunda Adana 

Ķli'ne yºnelik hazērlanan Yatērēm Destek ve Tanētēm Stratejisi Adana Valisi Mahmut 

Demirtaĸ'ēn katēldēĵē toplantē ile tanētēldē. 

¢KA Adana hizmet binasēnda ger­ekleĸtirilen toplantēya Adana Valisi Mahmut Demirtaĸ, 

Adana Vali Yardēmcēsē Ķsmail Hakkē Ertaĸ, Belediye Baĸkanlarē, Kaymakamlar, kamu kurum 

ve sivil toplum kuruluĸu temsilcileri katēldē. 

ÇKA Genel Sekreteri Dr. Lutfi Altunsu konuĸmasēnda, Kalkēnma Bakanlēĵē koordinasyonu ile 

y¿r¿t¿len bu ­alēĸmada Bakanlēĵēn gºnderdiĵi rehber doĵrultusunda strateji belgesinin 

hazērlandēĵēnē belirterek, "Bu kapsamda belge "ana Metin" ve "eylem planlarē" olmak ¿zere iki 

kēsēmdan oluĸmaktadēr. Ana metin, stratejinin uygulama dºnemi olan 2023 yēlēna kadar, yatērēm 

destek ve tanētēm konusunda, ilin fotoĵrafēnē ­eken, ilde h acirc;lihazērda karĸēlaĸēlan veya 

strateji dºnemi boyunca karĸēlaĸēlmasē muhtemel gºr¿len baĸlēca sorun alanlarēnē gºsteren ve 

hedefler koyan belge mahiyetindedir. Eylem planlarē ise yēllēk bazda hazērlanmakta olup ana 

metinde yer verilen sorun alanlarēnēn ­ºz¿m¿ne iliĸkin her t¿rl¿ faaliyet, iĸlem ve tedbirleri 

içeren metindir." dedi. 

Adana Valisi Mahmut Demirtaĸ ise, ¢KA Adana Yatērēm Destek Ofisi koordinasyonunda 

Yatērēm Destek ve Tanētēm Strateji Belgesi hazērlandēĵēnē belirterek, "Ķlimizde faaliyet gºsteren 

kurum ve kuruluĸlar arasēndaki iĸbirliklerini geliĸtirerek, ilin yatērēm destek ve tanētēm 
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alanēndaki g¿ndemine yºn verecek ­alēĸmalar ger­ekleĸtirilmesi ºngºr¿lmektedir. Adana'da bu 

­alēĸmalarēn ­er­evesini ­izecek en temel dok¿man, ilgili mevzuatta da ifade edilen Ķl Yatērēm 

Destek ve Tanētēm Strateji belgesidir. Ķlde yatērēmlarēn geliĸmesinin ºn¿ndeki engellerin tespit 

edilerek ifade edildiĵi ve ­ºz¿m¿ i­in inisiyatifin alēndēĵē, ilin rekabet g¿c¿ ve potansiyeli olan 

sektºrlerine odaklanmayē saĵlayacak yºnlendirme ve destekleme faaliyetlerinin belirtildiĵi, 

yurti­i ve yurtdēĸē yatērēm ­ekme ve tanētēm faaliyetlerinde ilgili kurum ve kuruluĸlar arasēnda 

hedef birliĵinin saĵlandēĵē, ilerlemenin somut gºstergelerle takip edildiĵi strateji belgesi ile 

Adana'nēn rekabet g¿c¿n¿n geliĸtirilmesine ºnemli katkē saĵlanmasē beklenmektedir. Yatērēm 

destek ve teĸvik uygulamalarē ancak yatērēm ortamēnēn iyileĸtirilmesini hedefleyen ve farklē 

alanlardaki faaliyetleri i­eren geniĸ kapsamlē bir stratejinin uygulanmasē halinde baĸarēya 

ulaĸabilecektir." dedi. 

 
Konuĸmalarēn ardēndan ¢KA Adana Yatērēm Destek Ofisi Koordinatºr¿ Murat Torun Yatērēm 

Destek ve Tanētēm Stratejisi ve 2017 yēlē Eylem Planē ile ilgili sunum ger­ekleĸtirdi. 

Torun, sunumunda Ceyhan Organize Sanayi bºlgemiz i­in ºnemine deĵinirken Adana ili 

genelinde belirlenen 24 il yatērēm strateji konusu arasēnda ilk sēralarda yer alan Ceyhan OSB 

nin 2017 yēlē sonunda yatērēmcēlar ile masaya oturacaĵēnē belirtti. 

Sunumun ardēndan toplantē strateji belgesine yºnelik gºr¿ĸ ve ºnerilerin alēnmasē ile devam 

etti. 
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Adana ï Mersin Oda ve Borsalarē M¿ĸterek Toplantēsēônēn ikincisi Tarsus 

Ticaret ve Sanayi Odasē ev sahipliĵinde ger­ekleĸti. 

 
Adana ve Mersinôin oda ve borsa baĸkanlarē, bºlgelerin kalkēnmasēnda b¿y¿k rol oynayan 

teĸviklerden ¢ukurovaônēn daha fazla yararlanabilmesi i­in ortak lobi oluĸturulmasē gºr¿ĸ¿nde 

birleĸti. 

Adana-Mersin Oda ve Borsalarē M¿ĸterek Toplantēsēônēn ikincisi Tarsus Ticaret ve Sanayi 

Odasē ev sahipliĵinde ger­ekleĸti. Adana ile Tarsus Oda ve Borsa Yºnetim Kurulu Baĸkanlarē, 

Meclis Baĸkanlarē ile Yºnetim Kurulu ¦yelerinin katēlēmēyla Tarsusôta d¿zenlenen toplantēda, 

ortak sorunlar tespit edilerek sorunlarēn ¿zerine birlikte gidilmesi ve g¿­ birliĵi oluĸturulmasē 

noktasēnda gºr¿ĸ birliĵine varēldē. Yatērēm Teĸvik Haritasēônda Adanaônēn 2ôinci, Mersinôin 

3ô¿nc¿ bºlgede yer almasē nedeniyle teĸviklerden faydalanamadēklarēnē anlatan iki ilin oda ve 

borsa baĸkanlarē, ºzellikle il­elere yatērēmēn cazip hale gelmesinin bºlgenin kalkēnmasēnda 

ºnemli rol oynayacaĵē noktasēnda birleĸti. 

 
¥zdemir: ñAdana ve Mersinôin toplam ekonomik b¿y¿kl¿ĵ¿ Bursaôdan daha d¿ĸ¿kò 

Tarsusôtaki toplantēnēn baĸkanlēĵēnē yapan Mersin Ticaret Borsasē ve T¿rkiye Odalar ve 

Borsalar Birliĵi (TOBB) Ticaret Borsalarē Konseyi Baĸkanē Abdullah ¥zdemir, a­ēlēĸta yaptēĵē 

konuĸmada, 2014 yēlē verilerine gºre Adana ve Mersinôin toplam ekonomik b¿y¿kl¿ĵ¿n¿n 

Bursaôdan daha d¿ĸ¿k olduĵuna dikkat ­ekti. Kiĸi baĸēna d¿ĸen gelirde de Mersinôin T¿rkiye 

genelinde 30ôuncu, Adanaônēn ise 37ônci sērada yer aldēĵēnē anlatan ¥zdemir, 1987ôde kiĸi baĸē 

gelirde Mersinôin 8ôinci, Adanaônēn ise 17ônci sērada yer aldēĵēnē hatērlatarak, ñGerilemelerin 

nedenlerini tespit edip, ­ºz¿lmesi noktasēnda birlikte atabileceĵimiz adēmlarē saptamalēyēz. El 

ele verip rakamlarē yukarē ­ekerek bºlge refahēnē artērēp iĸsizliĵi azaltmalēyēzò dedi. 

Toplantēnēn ev sahibi Tarsus Ticaret ve Sanayi Odasē Baĸkanē Ruhi Ko­ak da ortak hareket 

etme ­aĵrēsēnda bulunarak, ¿lkenin zor bir s¿re­ten ge­tiĵini, bu s¿reci birlikte hareket edilip 

¿yelere moral vererek, bardaĵēn dolu tarafēnē gºstererek el birliĵi ile en az zararla aĸmak 

gerektiĵini sºyledi. ñAma diĵer taraftan yaĸadēĵēmēz olaylarē iyi deĵerlendirip ders de 

almalēyēzò diyen Ko­ak, Tarsusôta Gēda Ķhtisas Organize Sanayi Bºlgesi kurulmasē yºn¿nde 




