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BAKKANOGDAN

Dejerli Ceyhanl él ar,
Ge¢-1 ¢ tarem ¢reti mi ve taréma day
gel i kmel er eg eplairkaelne,| poeltarroalkyeemegij al

alanl arénda da ¢l kemi zin gel ecek

uslerinden biri olmaya aday ol&eyhan;
7Ami yon ton petrol Il e d¢gnya petro

1210 MW

0l ék enerji creti mi il e T
kar kel andé]j

D!

Kurul an ve kurulacak yeni doj al ga

enerji ve petrokiénmyea, havzaséneén p

Serbest Bolgede Kurulu mevcut sanayi tesisleri ve tersaneleri ile,

Kurul ma akamaséndaki Ceyhan OSB V
'l kemi zdeki bir -ok i1l den daha g,
biri ol maya adaydeér.

#AUEAT 4EAAOAO /1 AAOGg c¢mpe &AAI EUAO 2SAysB/Q67



Ceyhanééen wulusl arasa$éamalasvédlP & ga
¢l kemi zin k al k & bunansale n ayelerikiain keé d a
yat ér émc € |l md @&@mé mée;z ddgasteer, érgaaizeden y o |

bir kurum haline getirmek en 6nemli hedeflerimizdir.
CeyhanTicaretOd as @ana &€ & .

l'yel erimize dest ek V e t ekvi k uns

saj |l amak, Ceyhan sanayi si ve ticé
terl ¢ ekonomi k, sosyal, ve ticar
et mek ayrmecaazilbemmer kezi ol maseé

terl ¢ giri kime °nceé¢gl ¢k et mektir.

Dorty e Igbrévéiremizdey a p maegycee f | &ahulgr:i mi z

Knkaat éne tamaml ayar ak Ceyhanol
Ceygembde niteli kli araciel gemanKktyi
mes | eki yeterliliKk bel gel eri i 1 e
bel gel endi r me -al eékmal ar é@éneén y arf

AKKLKKol erin Ceyhan o6l e giri ki mci
BlUnyesinde bulunan salonuyla;u ar , viean ®@tpérant él ar a

yapél masé.

Yéel llkaurdEelru mu I - 1 n Orgahize kSaray Bolgésie y h
(COSB) hayata ge-irildi. Bundan s
yat érémcélarén kull anéeména sunmak
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TUim sektorlere kesintisiz hizmet er ebi | ec ek bir

Kerfezi bnde hayata ge-ir mek.
Ceyhanbéda al éxkxveri ki ve ticaret.:
Yeter |l i Yat érémcéya ul akteéektan so

kazandéer makt ér .

keref CAN
Ceyhan Ticaret C
Y°netim Kurul u Beée
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Ceyhan Ticaret Odasé YE°r

SEREF CAN
YONETIM KURULU BASKANI

KASIM ONUK HALIL EYGI
YON.KUR.BASKAN YRD. YON.KUR.MUHASIP UYE

AHMETt RASIM YILDIRIM

SERVET CIBUK DINCER DINC GUZ ONGER . . . .
S 5 ¥ . YOMETIM KUR. UYESI

YONETIM KUR. UYESI YONETIM KUR. UYESI YONETIM KUR. UYESI
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Ceyhan Ticar eBadamrsléée iMelxil

MEHMET ALI TOPTAS
MECLIS BASKANI

-~
HASAN TOKUC YUCEL KOG
MECLIS BASKAN YRD. MECLIS UYESI-KATIP

#AUEAT 4EAAOAO / AAOGg c¢mpe &AAI EUAO 2SAyar /67



Ceyhan

-

MEHMET
KOSMAZ UNSAL
MECLIS BASMALCT
UYESI MECLIS

UYESI

IBRAHIM SABAHATTIN
HALIL KEMIK
TEMIZ MECLIS
MECLIS UYESI

UYESI

DEDE NURETTIN
GURKAN CETINER
MECLIS MECLIS
UYESI UYESI

Ti car et Odas é

20

——

Y

HAKAN MURETTIM ALT UZEL

BOZKURT BOZKURT MECLIS

MECLIS MECLIS YESI

YEST UYESI

AHMET CIN MADIR. ADNAN

MECLIS SAHIN AKSL

UYESI MECLIS MECLIS

YESI YESI

-

OZCAN

OzaL

MECLIS

UYESI

AT 4EAAOAO /1 AAOGg c¢mpe &AAI EUAO 2SAys8 /167
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MESLEK KOMKTELERK

(20132017)

i Bakkan Adé So »
No Mes| ek Komi ( Uyeler
TIf.)
o M. ! NSAL BASMACI, ALK
1 Yajle tohum, 2 DKN¢ER DKN¢ {MAHMUT KAVUT, CENGKZ
yemetgr¢nleri, G Gsm: 0532 674 52 59 ¢ KHANGKR ¢ETKNKI RAN,
-eér-er, bitki Kk. TIf: 0322 6iKAYTAN
sebzemeyve, taré
Gazet e, mat baa, R
5 ig°zl¢k-¢, foto OJUZ ¥NCER HAKAN BOZKURT, A. H/
mobilya, elektrikli ev aletleri, k AHKN ¥ZERDEMKRL
telefon, zlicaciye, elektrikgi, Gsm: 0532 734 11 22
tébbi alet, re Kk. Tl f: 0322 6
NURETTKN BOZKURT, H!
OZCAN OZAL HALKL kAHKN
3 Kuyumcu, tekst MERYEM CAF
kuru temizleme, tuhafiye Gsm: 0533 738 36 00
Kk. Tl f:0322 61
KBRAHKM HALKL TEI
4 iGeda, market, SERVET ¢KBUK D} NDAR MEMKk OJ LU
yiyecekicecek hizmetleri, ATKLLA MEMKkOJL
pastane kafeterya Gsm: 0532 382 17 44 AYHAN CAYMAZ
Kk. Tl f: 0322 6
. M. ALK TOPTAk, SEB
Knkaat-&, inka SEDATBAYDOJ AN KEMKK, ALK DAL, SE
5 kire- imalate, Gsm: 0532 325 73 18 AZKZ CAN EKEN, L!T
hérdavat, haze
mi mar | ék
Fabri ka, i mal a
makineleri, ka KASIM ONUK kEREF CAN, MEHMET C
6 ocaj €, mer mer , MURAT ¥ZDEMKR, ¥ZEFE
metal ikleri, Gsm: 0532 215 56 62
geri d°ng¢kKem, Kk. Tl f: 0322 6
dojrama, -el ik
7 Petrolct, oto, traktdr, yedek ALK UZEL AHMET CKN, MUHKTTK
par-a, madeni Gsm: 0532 258 15 05 MUSTAFA SAVRUN, S K
kémdr, enerji Kk. Tl f: 0322 6
g HALKL EYGK NADKR kAHKN, VELKH
Sigorta, banka, otel Gsm: 0533 434 47 56 GONCA ARI KAN, LEVEN
Kk. Tl f:11®B22 6
E[“!f‘k;né’ ser e ADNAN AKSU AHMET RASKM YILDI
o i€l 1 tim geve Gsm: 0530 463 99 33 ZAFER BAKIR, OZAY YILMAZ,
Kur ul uku, 1Kk g C! NEYT BUHARK
temizlik, bilimsel faaliyet ' ’
danékmanl é
DEDE GURKAN
10 iTahel hububat HASAN TOKUC HASAN KENOL
ikl emleri, bi- Gsm: 0532 244 89 98 CENGKZ ¥ZAL, YAKA
Kk. Tl f: 0322 6
) . YUCEL KOG
11 iNakliyat, take NURETTKN ¢ETKNE CEMKL BOZKURT, kKL
depo, seyahatcentesi, _ Gsm: 0532 363 57 04 SEMKH BOLCAL
otopark, garaj
#AUEAT 4EAAOAO / AAOg c¢mpoe &AAI EUAO 2ShyEad /167



CEYHAN TKCARET ODASI

DKSKPLKN KURULU

.|
a9
7926°
UMUT TOPAL
BAKk KAN
MEHMET | FEVZK M. SAK ZAFER ME T KN
UYE HOZATLI ¥ ZDE MK BAKIR AKBULUT
UYE UYE UYE UYE
BEK ALTI N KURAL
l. Haf ézaséna g¢venen dai
2. Once kontrol, sonra itimat.
3. Kkten artmaz, Kte
4. Kkin hil esi de¢r ¢stl
5, Kk 6te i dare ol maz.
TOBB \
#AUEAT 4EAAOADO 1/ AAOg c¢mpoe &AAI EUAO SQak&ld /(67
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TOBB
Genel Kurul Delegeleri

keref CAN

Nurettin BOZKURT
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IL

as

TOBB ADANA
KKADIN GKRKKk KMCKLER KURULU

ADI SOYADI G¥ REVK
Arzu Yal - ént ak K Kur ul lyesi
Aynur Akar K Kur ul L yesi
Aykege¢l ¥ng¢k Kl Kur ul L yesi
¢i Jdem Karat ak K Kur ul lyesi
Derya GOk K Kur ul I yesi
Derya Nur Oner KI' Kurul ! yesi
Dilek Aymirgen Kl Kur ul I yesi
Dil ek Pénar Akyoc Kl Kur ul L yesi
Dondu Akyol K Kur ul L yesi
Duygu Caymaz Oniik Kl Kurul |!yesi

Gonca Arékan Ko Kl Kuyesu |
Hanife Ozon Kl Kurul ! yesi
Hatice Bicer Kl Kur ul L yesi
Hat un Tak K Kur ul lyesi
Kl deni z ¥zal KI  Kcra Komitesi
Nevin Bolat K Kur ul 1 yesi
Péer él Caf Kl Kur ul L yesi
R¢eveyde keker |l K Kur ul il yesi
Senem Yayaset Kl Kur ul L yesi
Serpil Akar K Kur ul fyesi
Sevim Bakér K Kur ul lyesi
Siiheyla Anlar K Kur ul lyesi
kil ay ¥ksg¢z K Kur ul I yesi
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Zeynep Kalkan K Kur ul 1 yesi

& TOBB
Kadin Girisimciler
Kurulu

TOBB ADANA
KL GEN¢ GKRKKKMCKLER KURUL

‘& TOBB
Geng Girisimciler
Kurulu
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CEYHAN TKCARET ODASES
EMLAK KOMKSYONU

ADI SOYADI G¥ REVK
Ahmet Rasim Yeél Kl Kur ul lyesi
Akén Kok maz K Kur ul lyesi
Akif Guler K Kur ul lyesi
Al ptuj Ferhat A Kl Kur ul L yesi
Ayhan Ozdemir KI  Kurul ! yesi
Aziz Can Anlar Kl Kur ul lyesi
Bahadér Tezcan Kl Kur ul lyesi
Barbaros Hayrettin Tezcan Kl Kur ul I yesi
Bilal Ozdemir Kl  Klyesiu |
Deni z Knan K Kur ul lyesi
Deni z Kuyucuojl KKcra Kdoyasit esi
Dinger Ding Kl Kur ul L yesi
Eren Ul ak K Kur ul i yesi
Firgan Kul Kl Kur ul fyesi
Hacé Murat ¥zde K Kur ul l'yesi
Kbrahim Melih ¢ Kl Kur ul L yesi
Ksmail Ujur !'n K Kurul Uyesi
Muharrem Cibuk Kl Kur ul L yesi
Mur at Topt ak Kl Kur ul L yesi
Nur i Mur at Yaj g K Kur ul lyesi
Recewp Oner K Kur ul I yesi
Tar ék ¥ng¢k Kl Kur ul L yesi
T¢rker Kl ker Ay K Kur ul L yesi
Zafer Gok Kl Kur ul lyesi

c
M-
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ADI SOYADI G¥REVK

ALK KOk MA MECLKS ! YE

ADNAN AKSU MECLKS | YE

HESAPLARI KNCELEME KOM

ADI SOYADI G¥REVK

SABAHATTKN BAKKAN

M. UNSAL BASMACI UYE
NURETTKN ¢E UYE
DEDE GURKAN UYE

VERGK DAKRESK
TAKDKR KOMKSYON KOMK

ADI SOYADI G¥REVK

ALK UZEL MECLKS 'Y

#AUEAT 4EAAOAO /1 AAOGg c¢mpe &AAI EUAO Saifalh /6



HASAN TOKUC MECLKS BAK
YARDIMCISI

KL¢E MKLLK EJKTKM M! D

KKkLETME BELKRLEME KON
KOMKTESK

ADI SOYADI G¥REVK
AHMET RAS MECLKYESH
YILDIRIM

AKREDKTASYON KZLEME K

ADI SOYADI G¥REVK

KEREF CAN Y¥NETKM KUR
BAKKANI

HALKL EYG| Y¥NETKM KUR
' YESK

ALK OK MAZ MECLKS 'Y

Z ~ 7 =~



ZAFER OZ GENEL SEKRETER

SKNEM TUTHKH KALKTE YY¥NE
AKTUJ TEMSKLCKS

MESLEK KOMKTELERK,
ODA MECLKSK ve Y¥Y¥NETKM K

MESLEK KOMKTELERK, ODA MECL K
KURULU TOPLANTILARI
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1T 206y él énda Oda ME2adaetsit dmlrarftééd dye
ge¢ndemi ndeki b¢eten konul ar ayr é
1T206 yél eénda Y°%°netim KiDrauwled mutzo ptl :
yapeéel méxkt eér vV e ge¢ndemi ndeki b
g°°r ¢Kel megkt ¢r .

1 206y é1 € i X Meslkekskomde mi z taraf énda
toplam112t op |l ant &€ g e rB-ue KllogH tainrt iéll mir «d

geni kl etil mik Mesl ek Komitesi t

SKCKL

Uye Durumumuz;

1205y él énda OdameézalSI8akere PAbey €t ge

sonundal 5 5 Oyb¢ykes e | mi kKt i r .
1T 205yél énda 5174 sayélé yasaneén

askéya al eflken 2Ql6yeé | séa yséosn®8firmat | b a

olarak tespit edilmixkktir.
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1 205y énldéa Odil89fiéna genik ay ét yapt éreéer Kk
2016y é | @6@Fliar ma ol ar ak ger - ekl ek mi

1 206y el énda yeni kayéetl ar darnb, me

Kube a-an 36,yaman Sayeasramamarmeé K tka

1 205y él énda @afamaénzédnant er ki nl &r i y

yél éndal3dpri mma&k aomml ar ak ger -ekl ek

1 205Yél dhrelaen t er ki 016 ykél | eenmRdsam | i nsuekx

Ter k ol an 8&adettima s ayéseé

206Y e | eéOddaan&ag et Ol an Ve TRirrkmaHuweuki@ n Yap

StatllerineG°® r e Daj él émeé Kse Aka] édaki

GRAFKK( 1)

206 Y] LI NDA YAPI L AN ADET
TESCKLE TABK KkLEMLETF
T Sermaye Artér émeé 41
1 Yeni Kayeét 160
1 Hisse Devri, Genel Kurul, Adres, Mudur
240
Dej i ki kIl ifji
TKCARET SKCKLK YAZI k| 663
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ODA SKCKL YAZI KMALARI 189
TKCARET SKCKLDEN VERHY

940
BELGE
ODA SKCKLKNDEN VERKL:

2051
BELGE

MERKEZK BKLGK SKSTEMK

9 TicaretSicilM, d ¢ rVv g ] @Qdaméz Hi zmetl erinde ki
Payl akém Sisteeamt bBrcnl TBBBgilTi 8§mast em

MUHASEBE
GELKR B! T¢EMKZ

T Odaméez6,yé2@1 t ahmi n2. 2950 .i00 028180y eTsLed d |
ger - e geliriemz 2126.097,85Tlo | mukt ur .

Gelir Kalemlerimiz
Ol ajan Gel irl er 1.024.336,53TL

Faiz Gelirleri 13.547,16TL
Dijer Ol ajan Gel i 881284r16TL

#AUEAT 4EAAOAO /1 AAOg c¢mpe &AAI EUAO Saf&d/ér



DO

Emdhtfl €Ly
m 2.Faiz Gelirleri
mo ®5AESNJ ht

GKDER B! T¢ EMKZ

T Odamezo,ye2 @1 t ahmi n2250000j06 TH dbisrtay €3l
ger - ekl ek 866.209,80dTkorl imuikzt ur .

Gider Kalemlerimiz

Personel Giderlerimiz 625.762,33TL
Dékar édan Saj 1328/8&aHi z .
Genel Gider 193.440,91TL
Vergi Resim Harg 7.075,26TL
Finansman Gid. 634,92-TL

#AUEAT 4EAAOAO / AAOg c¢mpe &AAI EUAO Saf@i/Q6r



DTS5

B 1.Personel Giderlerimi:
EH® 5POF NPRIYy
m 3.Genel Gider

En ®x SNEHA
Epodhtfl EIY

m 6.Finansman Giderler

PERSONEL

206 YeEenda odamézeéen hperrlsaomeeil Ibsiary €
ol mamé&kadrélu6s © zI| ek mel i o | mHlpersgnele r e

Il e - al e Kk mgnehkieadie na devam

2066Y1 LI NDA ODAMI Z TARAFI NDA
RAPOR VE GERCEKLEKTKRKLEN
KkLEMLERK
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5174 Sayélé Yasanén Odal ara verdi
Kurul ukl alralaemy ged £ans al acak piyas.
fiyat tespitleri ile ilgii -al eékmal ar 6lycejl réatdidpu s u n-

I -in fiyat arakteéermasé yapél méxkt é

Sanayi |l ekmeni n; hangi sekt?©or vV e

Kurul uku

amaceéeyl a Oayan&ZadsbKapadite Raporu(20y é 1 énd a
nan Ki® pdet} tanzim edieaeck durkiye Odalar

séanayéckazanmasasival Sas

hazérl a

Birlijiodobne tasdi k ettirilmicktir.
Kapasite raporndarnemaylOBBmda a& ad &£
yéel é i1itibariyle otomasyona ge-i | m
onayl anma i kKl eml er i i 1l e sanayi cim

tanzim edilmektedir.
Trafi kte kaydé ol may a makinelesilleilgilie y a

Odaméza yapéel an m¢ r doyaed t&9aAr e it n ¢ «

maki nesi tesci l | K| ed0l6g €l &jadlgd €1 &1
ol duju g°r¢l mektedir. KK maki nel e
al eénmasé amaccéydlaan TK&B BVatka rneefs i Bi |

programé hazérl anméekkayatp i20I108mli 4
programé i1l e ger-eklextiril mekted
2015y € | 25wadeaEkspertiz Rapor hazér |l anér kén, k
yel 8oaddlaet ol duju g°r ¢l mektedir.

BKLGK VE KLETKKkKM TEKNOL

#AUEAT 4EAAOAO / AAOg c¢mpe &AAI EUAO Saif&B/6r



T Odamézén web sitesi (www. ceyhan

payl akém ikl emleri il e bilgile
ol ar ak ger-eklextiril mekte vV e
saj lakyarem Odaméz personeline |

hizmet vermektedir.

KOSGEBTEMSKL CKL KJK

fTOdam@az KOSGEB Sinerji Odajé ol ar
12.12.2012 tarihinde imzalanan  protokolle @ KOSGEB
TEMSKLCKIHROMENE ¢ r ¢ | mbirkmiegnden oladd a mé
KOSGEB Temsil cil i 7] Ceyhanotdal

vermektedir.

KALKTE VE AKREDKTASYON

Oda Akreditasyon Sistemi

TOBB ve EUROCHAMBERS ortakl eje
T¢rk Oda GeliktirmeTeOBBjesi Kkapbai

Odaseée i kKbirlijiyle ger-ekl da i r il
ol mak amaceéeyl a 2011 yeél énda yap
edi | mi ktir.

Proje, Kngiliz Ticaret Odaséedn
Akreditasyon Sisteminin Turi ye 6de f aali yet g°st
uygulanabi lir hal e g4 tKars étamegs@ 1n5

yapélan denetim neticesinde Akre
Ti car et Odas e, kali tesinden ©°d¢n

devam etmektedir.

#AUEAT 4EAAOAO /1 AAOg c¢mpe &AAI EUAO Saf@i /6



Kalite Sistemi

Odamézda verilen hizmet standar
Il yil ektirme ve sg¢rekl | gel i ktirm
Toplam Kalite ile 2009 o6dal tiZOndem

9001:2008 ile Uyelerine daha kaliteli hizmet sukntaa d € r .1ISOOd a m
9001:2008 KYS Bel ge §3EOGtnar af éndan yapeéel

neti cesinde al méxter .

#AUEAT 4EAAOAO / AAOg c¢mpe &AAI EUAO Saif&b/6r



1 TEMEL
YETERLILIKLER

1.1.Y¥NETKM ve ODA MEVZUATI

Ceyhan Ticaret Odas é, cyelerinin
meslekif aal i yet !l er i ni kol ayl akt ér mak,



ol arak geli kmesini saj |l amak, me s |
korumak ve ilgili mevzuatla Odalara verilen gorevleri yerine getirmek
amacéyla kurul muk ol an tu¢gznalt ekRii 1
mesl ek kurulukudur.

Ceyhan Ti car et Odasédneén sorumlul u
Anayasaodneén 1350nci maddesi ne d
topl umsal yakam a-éséndan t akeédé
ni teli kl eri nor ml aramii eroarakni s A m a3
d¢zenl enmektedi r ., Bu dojrul tuda,

kaynajé Anayasaodder .

AnayasamézCeghands €rad &n Odaséeodona ki
ozellikler:;

ABelli bir mesl|l ejin vV e b u me s |
menfaatlerini sasunmak ve mesl ek etijin
Kurul muk ol ma,

A Kanunla kurulma,

A Karar organlarénén kendi cyel el
usuliinin kanunla belirlenmesi,

A Karar organlaré se-ilmesinin vy
yapeéel mase,

A Kamut ¢ zel kikilijine sahip ol mas

CeyhanTicaretOdas éoneéeal amladriggeve verile

sayeélé T¢rkiye Odalar ve Borsal ar

I hgi | y°netmeli kl er, Kk K&dnau nKi-,

Y°nergesi 6nde ©belirtilen esasl ar

getirilmekte ve t¢m paydaxkl ara d

ama-|l anmaktadér.

Ote yandanCeyhanT i car et Odasé BeymyTeadat nde
Sici i M¢ der lte JKea,nuThaur, kK TT icaa red Si

#AUEAT 4EAAOAO / AAOg c¢mpe &AAI EUAO Saf&i/Q6r



Har - | ar Kanunu he¢ekemlerine gre
hizmetlerini yerine getirmektedir.

Ceyhan Ti cGeyhati K Odlgsng asé i -iana gl o
destek "tkwrul ODdanénpydlaeaires é s umameu
hizmetlerin -exitlilifji, hi zmet |

savunma gucd ile olgctlmektedir.

Ceyhan Ticaret Odaséedonén organlar

kurulu ve disiplin kurul urdseglen T¢I
cyel erdenCeylmh TOurorganl ar énén ge°r
sorumlulukl aré 5174 sayél é Kanun
-er-evesinde ger-eklextiril mekted
Mes | ek komiteleri, mes | ek grupl a
araséemgangyaeti mi alténda gi zl i (
Her mesl ek komitesi se-imlerden s
1 bakkan, 1 bakkan yardémcésé se-
bakkanénén belirl eyecelkizergayadabie m n

kez ol ajan ol arak toplanté yapar.

Mesl ek komitelerinin g°revleri 51

Ku Kekilde d¢zenl enmi ktir:

A Mesl ekl er i I 1 e I Lgi | Il ncel em
gerd¢kl eri tedbi r | er ikurulgirftarteklik ¢ I m
etmek,

A Meslek komitesiyle ilgili olarak meclis giindeminde yer alan

konul arda bakkan, bakkan yardén
oy kul | anmamak czere mecl i s t
vermek,

A Mesl ekl erine ait \eyalyénetim kuuuk € n c
taraféndan bilgi 1 stenmesi hal.i
I St emi cevaplandeér mak,

#AUEAT 4EAAOAO / AAOg c¢mpe &AAI EUAO Saif&es/Q6r



AKlgili mevzuatla verilen dijer

Oda mecl i si, Odanén en y¢ksek kat
komitesi Uyeleri améndan yargé g°®zeti mi a l
cyel erden ol ukur . Meclis, kendi 2
bir veya i1 ki bakkan yardémcésé se
OdaYonetmKur ul u, Odanén icra organe

araseéendan, @ltrit] iy édy eilCeerydheasn oll Quokr
hi zmet !l er i, 5174 sayeéelé Kanun hg¢gk
dojrultusunda Genel Sekreter vV e

Odaméz cyel erinden mes | ek onuru
gel enekl erine uymayan eylem ve d
m¢Kteri sine kar kK é mes !l eki g°rev
gerektirdiijJi der st ¢ e uygun K
mevzuatdan ekieme yeé¢kl edi ] g°rev

getirmeyenler ve yetkil:] organl ar
hakkeénda Il gi | mevzuat h¢ ke ml el
Kurulunca tahkikat yapél makta ve
verimes n e | ¢zum ol anl ar hakkénda D
Mecli s karareé ile ceza veril mekt e
Oda Disiplin Kurul u, Mecl i s-e Oda
Il -in se-ilen 6 asil ve 6 yedek ¢y
sonrakiilk tophnt ésénda ¢yeleri araseéndan
Oda Disiplin Kuruludnun g°revleri

* Odaya kayeéetl é ¢yelerin disiplin
ve ilgili mevzuatta 6ngorilen usul ve esaslara uygun olarak ytrttmek,

* Mecl i se, Ovialyar khglkhémeda disip
verilmesini 6nermek.

CeyhanTi car et Odasé Y°%°netim Kurul u,
s¢erder el ebi lir gel i kmesi ni vV e i

#AUEAT 4EAAOAO / AAOGg c¢mpe &AAI EUAO Saif&d/6r



et mektedir. Odamézén,; y°netim Kku
komi syonl ar é, cyeleri, personel.i
hedefleri ile misyon ve vizyonu mevcuttur.

CeyhanTi carekatOdédlaeamcé Dbir yakl akeéml
paydakl ar énén6 ykd tedhsgdamézydn ave Kalitel

Pol ini@khasdéen ge-O0dani X¥netim Kur ul
Y°netim Si st emi bir-deerf-ae vgeesri-nedkel eyé lic
G°zden Ge-irme toplant él awveKaldlea mi
Pol i t gokdansgécimnékte ve ifac halinde revize etmektedir.

lyelerimizin rekabet g¢-1erini ar
etkin bir kekilde kullanma, vyenil
sunma, yateérém ve ¢retim ortaméneé
y ¢ ks erké nylaatréé b°l gemi ze -ekme | hti)
mi syonu, Vizyonu, kalite politika
belirl enmixktir.
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c

. . = £

= | MISYONUMUZ, _
gg ; ; TIZTONUMUZ, ILKERIMIZ :

Afisyonumauz,

Kuruing yasasmda belrien soruminieklar gerpevesinde; Syelerme kalleli hizmel summak,
Cayhan ez, yerel ve kiresel Sipekie eitkin oldugn sekidrierde, dncline olabiecek

dizeying yikseimak, selecekte oluprcak rick ve frsatia ongorerek, pelecogin ENERTT
TICARET ve SANAY merkesi haiine gerirmektir.

MUMN
Dogas, tarhd, formm, HeaT Racmi, Sandyisl Ve paneic msan paiansielyle, Oovhan mer;

Jirekii gelizen Eurumral yapme, ekonemiE, ropal, fevresel sErdirmebilr oncelklaime
de 2 yegal Tirkive Sidn an dngmil dpelermden bir? haling petirmak.

ODAMIZIN I KELERT

Sogyal Soruminink
Ewrumzal Adziat

Hezap vericilik, Denetienabilme
Yoniltkpil

Fermliil, Edkmik

Takm Caigpmann (BE duygusy)
Jhsang, Emede ve Makama Sqye
Deizim v Grelipim

Seref CAN
Yénetin Kuruh Bagkam

POL-GT Bare Tor o 300 20 40

L e e e L e e L L L e e b L e L e e L L L B S L e T B L e T
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<
KALITE m‘il
POLITIKAMIZ ——

Eipuhr; kanumm e dgh meveostlr ve domedaks pehgoseler
paralelmde: dvelammr szsindals bobk ve davamisoeenn, meslefm
genel menfastlere wymm olask gelmesmi sagkmak

bobolemde we halkla obn idgkilermde diristiiEn wve givem haken
kabnak dzere, meslek displmm we ahbkim  kommayva  vinehk
hmmetler wiatmelk,

Oda henetlermm  persopelnmen  sioekh efmtmm wve aliyaps: e
tafsir, etkm, kalfeden &dim vermeden zmamamnda e stemlen
sartlarda verme getnilmesim saflemnak

The we cahjan ooemmunivetim st dimeyde pgerceklestmessk
sincellenen  kalte hedeflommzle dmamk e taafos
konmmzk ve Ezlte Yonetim Sistemmem simekh pdestimnek

Vap1OmE

Seref CAD
Cevhan Tiwcaret Odas:
Yonetnn Kol Baskam

PO Bare ToordNo S0 64 200 40

Lty Lt et e et e e e e e E e b e e A T e Lo e T B By

Organi zasyon yapeéese, TSE | SO E N
Sistemimiz (KYS) -er-evesinde a- €
Y°netim Kurul u, Komiteler ve Pers
5174 sayélée Te¢grkiye Odal ar rsale Bo
Kanunu 1ile i1gild@i y°netmeli kl er

G°rev ve yeegkeml gl ¢kl er, kanun ve
#AUEAT 4EAAOAG / AAGa cmpo &AAI EUAO Sajfas? (167



yerine getiril mektedir. Ol aj an Mg
alté ayda bir, M8opelanKemiare wagdeE
Kurulu Toplantélaré haftada bir o
tutanaklIl ar Genel Sekreterli k-e C
tutulmakta ve muhafaza edilmektedir.

TOPLANTI/YIL 2011 2012 {2013 {2014 2015 2016
Mecl i s T:il2 12 12 12 12 12
YonetimKurulu 51 5o 51 53 50 50

Topl ant é

Meslek Komite 10 10 10 10 10 10

Topl ant é

M¢ Kt er ek 2

Komit e T2 2 2 2 2

1.22.MALK Y¥NETKM

Odameéz, kabul g°rm¢gk muhasebe i | k
yé¢ksek mali pl anl ama ve perfor man

kaynakl ar én

zamaneénda

vV e

y°net i mi

doj

ru

Z |

enmes. \

mal méoitgml gra

muhasebecilik dizenlemelerine ve odalarla ilgili tim kanunlara
gi bi b

uymakt ad

be¢t - e

# AUEAT

er .
e

Her

y él
faaliyet

ol duj u

cnipe &AAI EUAO Sakiass /67
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Odamézén be¢t - e hazér |l ama vV e uyg
Sistemi bneddhbhmi Kk ol upyveBiMa UgularRa s k
T a | 10maygua@ olarak yuratilmektedir.

5174 sayeéel é Kanuna g°re b¢t-eden

Kuruludna ait ol up, TOBB B¢t -e N
maddes.i uyar & nc aun Yrtensie Gizerimte Mealiscal | u (
saptanan mi ktar kadar harcama, so
sunul mak karteéyla Genel Sekreter

Odamézén -qiyderk, gmilzan ve Db¢gt-e di

tablosu Yonetim Kurulu taré&fn dan her ay Oda Mec

sunul maktadeéer. Meclis i-inden se-
d¢zenl i olarak Mecli s adéena harca
i1l gili faseéellara ve 5174 sayeéeleée K
incele . Hesapl aré Kncel eme Komi-syon
gider, mizan ve bg¢t-e durum anali
Odamézén gelirl eri 5174 sayeéel é
belirtilmixktir. Bu -er-evede Oda

AKayét ¢cret.

Avyel id&gk a

A Munzam aidat

AYapélan hizmetler karkéléjé al é
A Belge bedelleri

AYayen gelirleri

ABajék ve yardémlar

APara cezal ar é

#AUEAT 4EAAOAO / AAOGg c¢mpe &AAI EUAO Saifasih/Q6r



AKktirakler kor e

AMi sil zamlar é
AMenkul ve gayrimenkul ser maye
gelirleri

A Tarife tasdik Ucreti

A Sairgelirler

CeyhanT O6nun YyYyehbhaseéndaa kadar bir
gi der tahminl erini gPsteren, ge
yapél maséna ve harcamalara 1 zin \
b¢t-esi, odamézén epkleaite fayda vepmialigeg r a

unsurl aré g°z °n¢nde tutul arak ve

d°nemine g°re hazérlanér ve uygul

2013-2014-2015-2016YillariArasi1 Gider
Bltcesi Kiyaslama Grafigi
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Yillararasi Gelir Blitcesi
Gerceklesme Yiizdesi

Yillararasi Gider Butcesi
Gerceklesme OraniYuzdeleri
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/'9,11Db

5

DOW49Y[ 9

¢CT/ LWw9g¢ ! w5 TET DTBPW 9 «BHA[OKW O

a9 hw!b[! wlL

. DOW49Y[ 9
YIL BUTCE (TL DOwW49Y[ 9 !
CE() W [ ORANI (%)

DO[ Tw[ 9w  12.250.000,00 1.126.097,85 %50
2016

DT59w[ 9w  2.250.000,00 966.200,80 %43

DO9[ Tw[ 9w  1.591.210,00 1.228.079,07 N7
2015

DT59w[ 9w  1.591.210,00 1.074.222,47 %68

DO[ Tw[ 9w  1.525.445,00 890.516,00 %58
2014

DT59w[ 9w  {1.525.44500 807.642,98 %53

DO[ Tw[ 9w  1.399.120,11 1.010.968,01 %72
2013

DT59w[ 9w  1.399.120,11 974.879,84 %70

DO[ Tw[ 9w  911.800,12 1.054.344,64 %116
2012

DT59w[ 9w  911.800,12 842.672,74 %92

DO[ Tw[ 9w  839.400,10 831.903,98 %99
2011

DT59w[ 9w  839.400,10 642.523,86 %76

DO[ Tw[ 9w  660.725,02 505.824,93 %76
2010

DT59w[ 9w  660.725,02 500.265,33 %76

DO[ Tw[ 9w  648.450,00 424.364,83 %65
2009

DT59w[ 9w  648.450,00 466.556,56 %72

DO[ Tw[ 9w  5533.320,01 424.225,42 %79
2008

DT59w[ 9w  533.320,01 415.359,10 %78

DO[ Tw[ 9w  325.670,04 409.265,68 %25
2007

DT59w[ 9w  325.670,04 296.904,58 %91

DO[ Tw[ 9w  1282.600,02 297.388,55 %105
2006

DT59w[ 9w  282.600,02 241.894,99 %85
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.T['b4h .« ,«Y[émb/ 9YT _L[! D
YIL
(TL) 59FT Ta hw!b
2016 3.443.819,24 %30,2
2015 2.645.364,19 %18,5
2014 2.233.067,99 %164
2013 845.208,43 %7
2012 791.205,13 %94
2011 408.260.44 %62
2010 252.331,33 %17
2009 216.364,66 %11
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AERFDITE Nha
ACCECLITED CHAMDER

¥y & ¥ ¥ ¥

e e e 5 e P i e i i e e R R R R e i W o o R R R e W i P o R R R e e i e o i R R i R R i W i W o R e R . 0 0 . il

MALIPOLITIKAMIZ i@f‘

AL CEEDITE D CHAHSER

TEMEL AMAC VE POLITIEA:

Cavhan Ticarat Odas mali politikasimm teme] amacs 5174 Savih Kamm gagpavesinde gikartilan Tadeive Odalar veBorsalar Bicligi ils Odalar ve Borsalar
Biatge ve Muhasabe Y onstmsalifindabalirtilan: “(ralir ve gider biitgelarinin hanrlanmas, kesin hessbin gakanlman, hasap ve kayit diizeninds geffafhik va
takdiizanin saglanmasi, biitin islamlerin kawit altma alimmasi, faslivetlarinin gergak mahivetlarine uvgun olarak saghkh ve givenilic bir bigimds |-
muhasehalastirilmasi, mali tablolarm muhasebenin temel kavramlan ve genel kabul gormils bittge ve muhasebe ilkeleri gargevasinds, uluslararas: |
standartleras uveun zamanmds v dogr olamk hazmlanmas va raporlmmanma iliskin ilke, usul ve 2saslan diizenlsmektic” hitkmiind verine gatirmaktir,

TEMFEL ILEEVE ESASLAR-

Cavhan Ticarst Odanmn muhasshe islamler azafidald tamel ilke va 2zaslarm ghre vinstilic,

- 5174 Savih Kammve Yonstmalillers uvgunlul

- Tekdiizanin saglanmas,

- Hesap verilabiliclil

- Tarafsizhkve belgalendirma,

- Dionemsalik muhasshelendirms,

- Onemlilik va tutarilik,

- Ihtivathllk,

- Uluslararas mali standartlara uvennhilk,

TEMEL UYGUL AMAT AR .

Cavhan Ticarat Odan dengali bitvima, villik tahmini biitgs hadeflarne ve stratajik plandabalirtilen vahrmhadeflarins ilarlerkan vasal mevzuat ve temel |

ilkalerin vanmda; galirini siirekli arhran kunimzal parforman sim davaml vilkssltan, kumm ve fiyelarinin mali menfastlerini ghzaten, bir vapida ¢aligmalaom

siirdirmaktadir,

geraf CAN
Cavhan Ticarst Odas:
Yonstim Kumule Bagkam

POL-005 Raw Tandie 1307200501

A T 2 0 T, A, L, A, L L A, L A, L R, L L R R R R

........................................................... ﬁﬂﬂﬁ
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1.3. KNSAN KAYNAKLARI Y¥NETKMK
1.3.1.CEYHANTKCARET ODASI ¢ALI KAN

EJKTKM DURUMU
Odamézén hi z met6G baganve 30 @rkek glraakikzeeer i n d

toplaml0Oper sonel g°erev yapmaktadeéer.
gereken nitelikler, g°erev tanéml e
s¢rekl i PesengEllamrkan abédnda yer al mak

EJKTKM DURUMU VE

¢al é DAJI LI MI

Persone Lise On Yiksek
PERSONEL|Say élve AlLise |Lisans|Lisans |Lisans
Erkek 5 2 2 1 1 0
Kadeén |s 1 1 0 2 1
Toplam 11 3 3 ! 3 !

27306 |27,30% [9,1%  [27,306 |9,1%

Personel i n Ceyall iad @meKkxked dBadas=mme d ¢ r ¢ 0

tanéml anméexkt ér .

Kke baklayan personele Odaneén

hakkénda bilgilendirici dok¢manl
verilir. Oda pernsedneljiina ni Yd lalne&k
y €l boyunca zorunlu Ve gel i kKt iri

yapéséné g°steren Organizasyon Kk
f yerlerinde asél arak -al é

muht el |

#AUEAT 4EAAOAO / AAOGg c¢mpe &AAI EUAO Saif@d /6y



Bu y € | ediem Parsorel Performans Yonetim Sistemi
yeéer et el mekt e bio |l kezp ,olmaky &itecea sonuclar
dejerlendiril mektedir. Personel |

ol mak ¢zere yapélmakta ve sonu-1| a

Personel i n kwOddyié RraaliyeDTalebe Personel
Memnuniyet Anketi vai¢ ayda bidlzenlenePersoneT o p | ant é1l a
al énan g°r¢k ve °neriler yoluyl a
uygunl uj u dojrultusunda uygul ama
motivasyonunu sajl anmasé vV e arter el mas

aktiviteler ger-eklexktirilmektedi

CeyhanT O, Kalite Y°%netim Sistemi
200 yel énda bakl atteéej e kalite y°n
taraf éndan t et kriikl neCdyhdn €0 2000y éleé g & &
TS EN 1 SO 9001: 2008 Kalite Y°net
CeyhanTi caredn®ndals&l ite s¢greci BOoyl e
yelcékayénda Akredite ol mak 1 -in ge
tamamlayarka TOBB Akreditasyon Kur ul 1

Akreditasyon tetkikinden bakar éyl

1. 3. 2. ODA ¢ALI KANLARI NA Y ¥
FAALKYETLERK

CeyhanTi caret Odasédnda i1 ke al énan
yojunlaktérél mék bir hizmet 1 -1 e

#AUEAT 4EAAOAO / AAOg c¢mpe &AAI EUAO Saif@i/Q6r



tutul ur . Oryantasyon programé il e
ejitim birimi tarafexkmdmdmryaplzédrr k
muhafaza edilir,

2016y € | €aythll O6 da, i1 nsan kaynakl ar éné
gel I Ki mi I -1 n -exkitli ejitim proc
kurul ukl ar ca d¢zenl enen e] i ti mle
dofilrt usunda kat él ém sajl anméxt ér .
Ceyhan TO olarak 2@ly é | énda personel BaMalt e \
Yonteml|l erDi kEsjiiytoonmi Beden Di $tres Ve
Y°neti mi vEjriitlimmlkd i irC.e yEhjaint iTmlcearriemi
kur ucu vesii Ktvier alkOBBOoni n de ort é

tarafveemddmi kKt i r.

#AUEAT 4EAAOAO / AAOg c¢mpe &AAI EUAO Saif@d /6
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(m s B G, . Odam o) (= CRcBlvdm I
RARSIZIVG e lRers ﬁ-yﬂ!b@z@ﬁ fﬂ Hﬁ‘

a ma9 al
FEB20ima P

m
eX ktaX eX ax
®m Oda w4 f
Persone
i Yy PI,RI
Olmakta KARARS
n,X 1ZIMX
\_ \_
Saghk Hizmetinden
I NPy I NPy
KARARSI MEMNU
ZIM, NUM,
11.11X
\_ 55.56)9
(m oy GUGENROIK | ™ TeEiRlicungn 8 TE Weféatii)
H' t' 'SARA ZIM b! b 59‘% T
0 nﬁﬂr? Hl'zmeu : ’ HIM\iﬁM\eI
ena ToK % ndeden, ,
M BN U C@00
NYU M, X MEM¥%
= Gulvenlik m Guvenlik
Hizmeti Hizmeti
nden, nden,
KARARSI MEMNU
ZIM, NUM,
\_ 11.11X 77.78)9 \_ )
(m . B Ofis\ (m U . Ucretle\
Sgél:laf;yg ma9ab| b SBdI?P'T
Gerecler
iimetteT), T MEMN
‘ 0.@PB% UNWBIM
cX ' MEMNX .00PT
[ Ucretle
rden,
Geregler MEMN
inden, UNUM
MEMNU 55.56
0,
\_ NUM,X ) 56% )
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- Y, Y 6netic
-l Wﬁ@wﬁ

den,den,, ™ Ydmefic

. d 4
A “\ME by F b[ Ta ilQDiz
E MENN
5 u MEMN
UNUM
B Sosy Aktivitel m YOneti 77.78X
Aktivitel orden leriniz
erden, KARAR den,
MEMN ZIM, KARAR

N 11.11X SIZIM
L SOFRX[T ) 11K D

(m

[ ] Sgﬁ/qgl(
= Me i NJ !
Tt S
ve
Koordi

nasyon Koordi
danX nasyon

Genel Memnuniyet

= COKMEMNUNUM — m MEMNUNUM  ® KARARSIZIM = MEMNUN DEGILIM = HIC MEMNUN DEGILIM
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1. 4. Kk PLANLAMASI ve Y¥NE°
Odaméz Y°neti myBudal bi hedg¢d®nt

Pl an dojrultusunda Meclis tarafén
Yéll ék ¢al é@ékma POadamézhaY€né Boimak tK
Temmuz 2015 t ar i Oturindrolu Yoagiira Kuaauiu 1 1
Topl ant és éKarhraile $tth epno lkku Pl anén onay

al mekt eéer .

Periyodi k ol ar ak yapeéel an Y© |
Toplantélaréenda -al ékma hedefl eri
ge-iril mektedir. lyelere yeéelleéek r

OdamezeéyneK®x®d aAnéeédnda strateji k a
eyl emlerin sayés eduvreu mipradakic taldobdae kK t i

veril mi ktir.
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Hedef

HEDEF Performans Kriteri DSNBeS{| !t oPt Yl
Performans
L . aSafsS1 Y2YAUSE SN %&b %85 LELOPE T
Meslek Komitelerinin daha etkili
el f POYIFAPYP § - - — <
y aSatsS1 Y2vyaidsSar | § 2 2 Pt 6Pt
t SNE2Y ST A OAf AA ¢
) .y.. y o ? 5 5 PELOPE
Personelin daha etkin ve verimli yonelik dizenlene® € A U A Y &
el t POYIFAPYP §
t SNE2y St aSyydzyie %78 %78.70 PELOPE R
. - 'ARFG GFIKaAtAyRS
hREYPIP YEEA &t . %1 %22 PEEBP
y thoe FNIPS 2NIyP 10 ° i thowt
/9, DoaqT Kbelkut / 9. D Nayatalgecirmek 1 1 Lt 5 PE
F NI GPNY
15 Temmuz 2016
, Pt PYRE
gL ol RPEP
Ttes Sl2y2YAaf Belirlenen Meslek grubuna Ekonomik VZII :‘f%ﬁD;
2t amGdmorr | | MYIINR I NESAPNYE ] %20 0 ah|y. 4 ?ﬂu
(min. %20) N Hl :l
0 dzf dzy R dzE ¢
AL E  SH
LEloPEI
Yh{ztﬁ et‘: I.yTJ'yT ?{]R? 95 1458 L5 PE
584081 @S ¢S060A )
«8sS {FePAPYP moasis1s ¢866A1 B5 ) s 1 ome
BSNREt Sy SeAlAy '
Uyelerimizin ve personelinin bilgi ve 88 « 88 ol PO YT
« « " "
beceri yoniinden niteliklerini SEAGAY RNI Syt 4 3 4 VEFoPt
F NI G PN I 7
==X = = = z = 1 BEPS
«BSESNAYAT A b £1 S5SNI Syt SySy @&dzaNIi RP 1 1 Yt 6Pt
SUYSAAYA &b e T8 T8y 8y &aNT AJ 2 2 EEET:
SNT Syt SySy Sid1a 5 6 Ltk o Pt
hRIyPYy GFyPGIPYP
diizenlemek, Uiye ziyareti yapmak Uye Odiil Térerdiizenlenmesi 1 - 1 fEFoPE I
“%AedlFNBG SRAtSY 55 55 Lt o Pt
«8S 1y1SdaA Yl Ly1Sd !'e3dAtlyly %15 %15 VEFoPE
YSYydzyAeSiA |
«88 1y1SiA aSydqd %78 %78 VLo Pt
231 uye
«8S YINIP RIEPIi YINI 5FEPiPELY %20 VEFoPE
2REFEYPIPY Fytloi %20
aNJi G PNXY | 1
LytroyYl &FLIPELY FANA4 4 Lt o Pt
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1. 5. HABERLEKME ve YAYI| NLAI

Odame z Kalite Y°netim Sistemi 6nde
kul |l anél maktader . Odameéz -al ek mal
faaliyetlerini tanétmak 1 -1 n med:

basén toplant él ar eylraelk udd saenmawxke a
et ki | bir iletikim i-erisindedir
medyada yayénlanmak ¢(zere basén b
kipurt 6rneklery é | bazénda dosyal anar ak a
Medya Takip Merkezi2 0 1 1 y @ ll é iptriolt aorkidlld ainmezza |
ayréca ¢yelerine yararl é Dbilgile
y a b adihdegekli bir web sitesine-posta sistemine, SMS sistemine,

sosyal a] (facebook) sayfaséna sa

gﬁfﬁ##ﬁﬁﬁ###ﬁﬁﬁ###ﬁﬁﬁﬁ##ﬁﬁ####ﬁﬁ###ﬁﬁﬁ#####ﬁ

%

HABERLESME VE
ILETISIM POLITIKAST

Cevhan Ticaret Odasi,

. Urvelerinin, ticari havatlarmda ihtivac duyduklari her tirli giincel ve dogru bilgivi,
. Odanmn gergeklestirdigi her tiirli caligma ve faaliveti,

. Teknolojinin elverdigi biitiin iletisim kanallarm: kullanarak,

- Yazili, girsel ve sosval medvadan da vararlanmak suretivle,

siirekli bir sekilde, yaymayi ve vaymlamayi Haberlesme ve Iletisim Politikas: olarak belirlemistir.

Seref CAN
Ceyhan Ticaret Odas1
Ydénetim Kurulu Baskani

: POL.003 Rev TarNo 13.07.201 510015
o o R e R R e o R R o o R R e s o R R e e o R R R e s o R e 3
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/9,1 ! b ¢T/ !G8BB KO Ve SMY SAYILARI

5

2012 679 65931
2013 726 42529
2014 873 68999
2015 886 69166
2016 918 173936

CEYHAN TKCARET ODASI YI LLARA G¥RE
BASINDA YER ALMA DURUMU

CEYHAN TKCARET ODASI
GELENTGKDEN EVRAK SAYI S|

GELEN GKDEN
YIL TOPLAM
EVRAK EVRAK
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Hakkimizda  Organizasyon  Uye Arama ve Borg Sorgulama  Uyelerimiz  Birimlerimiz ~ Haber Arsivi  Bilgi Bankasi  lletisim

Son Dakika  Fizibilite ve Misaviriik Hizmetleri icin Niyet Basvurusu Talebi

Giris

Etkinlik Takvimi
00 ] Ocak 2016

Pts Sal Car Per Cum Cts Paz
1 2 3

4 5 6 71 8 9 10

&) TOBB E-posta Servisi

Kullamcr ade:

ceyhanto ‘

Parola:

(® oturum ac
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1.6. BKLGK ve KLETKKKM TEKI

KULLANIMI

Odaméz bilgi ve iletikimteknol
kull anmaktadeéer . Odameéez, cyel eri vyl
kur makt a, hi z met sunumunu Ve S¢r e

teknoloji k donanéma sahip ol duju

g¢e¢ncel tutmaktader

S S S R R R R S R A R R R B B R EE A IR T

BILGI ISLEM

= :
(@lluf_ﬂ E POLITIKAMIZ

1. Odamiz tiyelerine karsi kesintisiz hizmet sunmak,
2. Uyeler ve personelimizin bilgilerinin giivenligini saglamak.
3. Odamizin imajim korumak

Personelimizin bilgi gtivenligi riskleri, politikalar, talimatlar

konusunda egitim almalarini saglamak.

Seref CAN
Cevhan Ticaret Odasi ;
Yonetim Kurulu Baskan: §

Rev Tar Vo 13072015/ 00 154
.".i.".i.".i.".iT‘if‘if‘if‘if‘if‘if‘if‘if‘ifﬁﬁﬁﬁf‘iiiifffffﬁfﬁfﬁfﬁﬁiﬂiif."f.".i

Odamézda ©bil gi ve i1l etikim tek
detayl ar ége- maml eyeni vV e Il kkil
fonksi yonuna sahip genel aj ize
muhasebe programé kull anél makt adeé

¥te yandan i kK makinesi tescil |
si stemi, kapasi t e icradgkiplarinda veéorgdni z m
kararl arénén takibinde Dbilgi tekn
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Odamézda kullanélan bilgi ve 1|
-al ékxkmal &/re&d iy &¥ealerthkd e me ve Aci | Ey
Teknolojileri Risk Analizi mecuttur.

www.ceyhanto.org.tsitesindeguincel haberler girilmekte ve web

sitesiK n g i dlarak da&izmet vermektedir.

1.7. '"YE KLKKKKLERK

Odamézén s¢rekli I I erl eme vV e g €
Uyelerimizle yliz yize gelen yeni personelimiz, tyelerimize en lyi
standartlarda ve kaliteld]l hi zmet

beceriyle donat él méxkt er .

Oda¢ vy e I I 1 Kkielsarniiniiny ik alkit i r meKk
Kur ul u Bakkane VvV e Yo netim Kur ul

muhtelif ~zamanlarda ziyaret edilmekte, sorunlar yerinde

dejerlendiril mekt e, ayréca ¢yel el
ADIi | ek ve ¥ner etsit€uizde yeruatan ilgili bdlimlen t e r
vasétaséyla dilek ve °nerilerini
periyodi k olarak i ncelenmekte ve

YE MEMNUNKYET ANKETK
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Odamézén SkmpsamekdBl age i1l i kki

strateji si -er-evesinde Odaomet
da yeéel bazénda ¢ye meBolavieéelyéen
memnuniyet anketimiziflyelerin Oda ile ilgili memnuniyetindblgmek
bekl ent i, talep ve ejitim i hti
daha kaliteld] hirzemd tz ysonn ngaakp éd m
l'ye memnuni yet anketinde, ¢y el

hi zmetl erinden f aydallanud ék |hairzén
memnuni yetl eri, Oda y°net i mi %
faaliyetlerinden hangi yol | ar |

yer al méxkter .
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8 Mart D¢nya Kadeénl ar G ¢ n ¢ n cgaonu@e i

bayanlar diizenlenen etkinlik ile bir araya geldi.

Etkinlikte Konukmacé ol ar ak Adana
Psi kol og Danékman Kkengygl KNAN G} LP
yaprak t¢m katel emcél arg ¢Adlean@&8 Warn it
Géenegne ©°zel kat €l ém bel gesi ver il di
Géenegn anl am ve ©°nemi czerine konuk
Kurulu Bakkané keref CAN: ABiliyor
birl extirici ve Kardeyweau idregdreunkts i
birli kte sadece bir ksacdrédne rs¢olreubniul idre
toplumu inka etmenin tek yolu ol up
géevenl i b aak ak ananléndud a ©°di yer ek 8

8 Mar t D¢nya Kadénl ar G¢egneg Et kinl i
Ceyhan Ticaret Odasé Y°%°neti mi; hed

géneén ger -eklekmesindéz:spawvedbdée ol

#AUEAT 4EAAOAO /1 AAOGg c¢mpe &AAI EUAO Saifami /67



Akademi, Temizler Market, Ceyhan Reklam, Venedik Pastanesi, Jasmine
MADO, Venus Cicekcilik, Truva Reklam, Mad Parfum, Filiz Cicekgilik, Nurc
Buti k, FAME Gi yi m, Kl ayda Kuaf©°r H
Ddner, Beyzadem, EFZ Yemekcilik, Emre Yemekcilik, Ceyes Yemekgilik, K
Ercan, Kuaf °r Ti na, Umu t Gelinli k,

Brillant Ko- Perde, Enver Giyi m, Ey
Kenan Kog, Hayriye Peny&®ra Kitapevi, Buse Bebe, Gizem Giyim, Kahve E\
Komagene, Yavuz Kundur a, Bal kay mak,
Kuaf6r, Duyanlar Tekstil, Elisa Guzellik Merkezi, Gecem Tuhafiye, Ed
Gayrimenkul, Saray Pastanesi, Sergen Giyim, Meyaa] $ é k Mo b i |

¥zl em Tuhafiyeo °zel ol arak tekekEky¢g

1.8. KALKTE Y¥NETKMK

5174 sayéel é Kanun gerejince y

gerevlerimizi hezl e, dojru ve
hi zmeti n kal¢ytee smenndneunn idyoejtai nn i k
gayemizdir.

Bu nedenleCeyhanT i car et Odasé Y°%net.i

ISO 9001205 Kal i t e Y°netim Sisterl

sistemin etkinlifJini s¢rekli |

Hi zmetl eri mi zin ulusl arar asé

¢al eékanl arémézén geli ki mini
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Fi kir vV e g°ng¢l bi riljiif mi zi -4
beklentilerini gz °n¢gnde bul u

amacéeyla -alékanlarémézén ve s

destejin sajlanacajénée taahhg¢gt

DI k TETKK

Son dék tetkik K¢ TETKKK

t ar af é B.20% marihihde.
Adana TSE Personel ve Sistem
Bel gel endi r me
DenetmenGiiven SAVRUN birimlerinde i¢ tetkik

taraf_?nglan Cey ger -ekl exktiri
Odaséoneén _TS E tetkikler seér
20082. GoPzeti m T -ékan bul gul a

il e ger-ekl eRgt taraféndan a-

Mart 2017 tarihine kadar onleyici faaliyet ve dokiiman

ge-erlilijinin dejikikIlikler
verildi.

Kalite YOnetim Sistemi
Kaps améeydéa é2n0
kez Odamézeén

Y¥NETKMKN G¥ZDEN GE¢KRMESK
Kalite Y°%°neti m 08.0Is2018arhinddkyanptisnia GozderdGecirn
(YGG) tcopyYyapékeméexkt ér . K&laiptsa m&AQ o & t

prosed¢r ¢ne g°re hazéerlanan dejerl.e
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K-Q
TSE-ISO-EN
9001

Akresitasyon Sistemi

CEYHAN TKCARET ODASI AKREDKTAS"
BAKARI KLE TAMAMLANDI

Turkiye Odalar veBor s al ar Birl ijJi ( TOBB) t ar
d¢nyasé nezdindedeki saygenl ej éne
terl erinion geni kKl etil mesini, hi z me

sisteminin Avrupa Oda/Borkaa r sistemine uy umunu
Akreditasyon Si8s tbée mie mk &Akkg ®&mdé ncka ;0da.
CTO 4 Kaséem2015 O0de ger - eBklSd iNd rF1d &
ODAunvanéené alarak 3 kubat KRI0Ddlbe rtda
sertifi ka to°reni Il e Gegmr ¢k ve Ti ci
al maya hak kazdeée.
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ODA / BORSA
AKREDITASYON

SISTEMi

AKREDIiTASYON

SERTIFIiKA ! si%?::?\

TORENI

T°rene Mecli s Bakkané Mehmet Al
l'yesi Al i Kok maz, Genel S e le Kdite
Sorumlusu Sinem.Tutku Aktu] kat
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2 TEMEL
HIZMETLER

2.1. KLETKKKM AJ]
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21.10da Sici l Kayét KkI| emi

Meslek o L

Grubu | MESLEK GRUBU ADI Hakiki. | HUkmi 1 -0 Ap

kahél|lkahé

No
Tar ém, Hayvanc

. Toptan ve Perakende Ticareti 66 192 258
Dayanékl & T¢ke

2 Kér t #Msbhilya ee Elektrikli | 38 44 82
Ev Aletleri Ticareti

3 K_onfek_5|yon ve Tekstil Urunl_er| 29 40 69
Ticaretive Kmal at é
Géda Maddel er i

25 Perakende Ticareti 23 8 101
Knkaat, Knkaat

5 Ticareti ve Muhendislik 174 134 308
Hizmetleri
Tarém Makinal a

© Perakende Tica18 89 107
Motorlu Araclar ve Yedekleri,

! Akaryaket Tica25 155 180

3 an(ilklama, Flngns, Sigorta ve 19 50 69
Dijer Hizmetl e

9 O;eIEjl_tlm vV e Sa33 64 97
Hizmetleri

10 Tahéel Toptan T 59 73 132

11 Ul akt ér ma ve T|42 105 147

TOPLAM 516 1034 1550

2.1.2. 0Oda Sicil Terk KKk

#AUEAT 4EAAOADO 1/ AAOg c¢mpoe &AAI EUAO Saiasi /67



Oda sicilden terk i1kl emi t aleep
1) Talep ¢zerine terk 1 klemind
glsteren belge veya vergi daire

dilek-e ekinde Odaya ibraz ede

karar e I 116 vy sl élB6hAadre.t 2t0al ep ¢ Z
ger-eklextirilmiktir.
2) 0Oda sicilinden 1 ki -exkit rei

|. Ticareti terk, vergi mukellefiyetinin sona ermesi, vefat vb. sebe|

cyenin 1 KiI berakt é&j & n éilgilibCala édncelikle
bunl ardan ticaret sicilinden |
yapél masé I -1 n i Lgi | ticaret
me¢ederl ¢ ¢ bu bildirim ¢zerine
Ticaret sicildeki k ay d e ter kin edi | mi K
sildirmeyenler i1 gil]i mesl ek Kk
kuruu karar é 11 e yebe&eadbtaigenid vengiidaire
mederl ¢ ¢énden kaydéné si |l ddr tdmj

|l 1. Adres ve durumunun tespit
cyel erden, cyelijin askéeya al é
eden yeél bakéndan 1t i bar e rildirmeyenle

Turk Ti1 car et Kanunu ve Ticaret Si

ger ekl i I Kl emlerin yapél masé i
onayeée ile il gili ticaret sicil
ayén i1l k g¢ne arta bsairliiyn nei kO dsaa yké
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Yillar Arasi
Uye Sayilari Degisim Grafigi

Uye Sayilari Degisim Grafigi
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